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Arjeplogs kommun

Delmal
Kommunen har mycket god formdga att ta emot larm samt initiera arbete enligt
krisledningsplanen

1.

2. Kommunen har god formaga att i samverkan med andra aktorer skapa och férmedla en
gemensam lagesbild for handelsen
3. Kommunen har god férmaga att i samverkan med andra aktérer samordna verksamhet
och inrikta insatser
4. Kommunen har grundlaggande férmaga att i samverkan med 6vriga aktorer samordna
kommunikation gentemot allménhet och media
5. Kommunen har grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel och WIS
Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Aktorerna tar emot och agerar pa larm inom 30 min
b. Primédrgruppen sammankallas av den person som uppges i 3.1
Krisledningsplan, d.v.s. kommunstyrelsens ordférande, kommunchef och
raddningschef
c. Krisledningsgruppen sammankallas, bemannas och ar pa plats i
sammantrddesrum “Tjidtjakk” och kan inom 1 timme kunna organisera en
operativ ledningsgrupp
d. Viktiga handelser som foranlett sammankallandet av krisledningsgruppen gas
igenom i en forsta foredragning, d.v.s. vad har hdnt, vad &r gjort och vad bor vi
gora?
e. Krisledningsgruppen arbetar med checklista och for dagbok
f. Krisledningsgruppen kan mobilisera erforderliga personella och materiella
resurser for att uppratthalla krisledning, d.v.s. lagga upp schema for matraster
och avlésning
2. Delmal 2:
a. Kirisledningsgruppen arbetar med ett aktivt informationsinsamlande for att
skapa sig en lagesbild och beddéma den aktuella situationen
b. Krisledningsgruppen kan med hjalp av insamlad information beddma
konsekvenser som handelsen medfor bade pa kort och lang sikt
c. Ladgeshilden uppdateras kontinuerligt
d. Krisledningsgruppen kan med hjélp av samverkan med andra bertrda aktorer
folja handelseutvecklingen
3. Delmal 3:

a.

o

Krisledningsgruppen kan bedéma vilka behov av intern/extern samverkan som
finns till foljd av krisen. Vilka aktorer behdver kontaktas och vilka behover
kommunen hjélp av?

Krisledningsgruppen kan kartlagga insatsbehov och prioritera atgarder
Krisledningsgruppen kan inhdmta underlag for beslut och omsatta beslut
Krisledningsgruppen beslutar om &ndrade ansvarsférhallanden for berorda
forvaltningar och foretag med avseende pa verksamhet, resursutnyttjande,
geografiska ansvarsomraden och finansieringsfragor

Kommunens krisledningsndmnd ska kunna verka inom 4 timmar om
krisledningsgruppen beddmer att deras resurs behovs
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f. Krisledningsgruppen har formaga att folja upp och utvardera insatser som
vidtagits for att uppratthalla den kommunala verksamheten i krisen
g. Krisledningsgruppen har férmaga att ge direktiv for fortsatt verksamhet pa
lang sikt samt forsoka forutse vilka handelser till foljd av krisen som kan bli
aktuella
h. Krisledningsgruppen anvander sig av omvarldsbevakning (hemsidor och
sociala medier) for att folja handelseutvecklingen
4. Delmal 4:

a. Informationsavdelningen sammankallas och bemannas.

b. Informationsavdelningen forses med de resurser som behdvs for att kunna
svara upp media och fragor fran allméanheten som kommer in sa att
kommunens véxel inte dverbelastas

c. All kommunal information gar via krisledningsgruppen

d. Kirisledningsgruppen kan ge snabb, saklig, védl avvagd och samordnad
information till media, allménhet, anstallda och anhdériga

e. Information som lamnas skall vara aktuell och tillforlitlig, underlatta for
medierna samt aktivt formedla kommunens syn pa krisen och dess forlopp

f. Krisledningsgruppen har formaga att avgora vilken information som
kommunen far lamna ut

g. Kirisledningsgruppen kan bedéma vilket informationsbehov som finns till foljd
av krisen, fran vem, nar och hur

h. Kommunstyrelsens ordférande avgor nédr det finns behov av att kalla in
krisledningsndmnden. | denna 6vning bor krisledningsndamnden sammankallas
minst en gang for information eller beslut

i. Krisledningsgruppen har formaga att rapportera och lamna lagesbeskrivningar
till 1ansstyrelsen

j.  Krisledningsgruppen har formaga att med hjélp av informationsavdelningen ta
fram myndighets- och pressmeddelande och lamna dess i lamplig media sasom
radio eller kommunens hemsida

k. Krisledningsgruppen har formaga att samordna information till allméanheten
vid krisen for att uppfylla det geografiska omradesansvaret

5. Delmal 5:

a. Krisledningsgruppen kan bruka den stationdara och mobila Rakelenhet som
finns till krisledningsgruppens férfogande

b. Krisledningsgruppen har formaga att ringa samt ta emot samtal via Rakel

c. Krisledningsgruppen kan delta pa den samverkanskonferens som anordnas av
motspelet under momentet teleavbrott

d. Kirisledningsgruppen kan aktivt félja handelseutveckling samt rapportera in
hé&ndelser via WIS under hela évningen

Arvidsjaurs kommun

Delmal
1. Mycket god férmaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt krisledningsplanen
2. God formaga att i samverkan med andra aktorer skapa och formedla en gemensam
lagesbild for handelsen
3. God formaga att i samverkan med andra aktorer samordna verksamhet och inrikta
insatser
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4. Grundlaggande formaga att i samverkan med 6vriga aktorer samordna kommunikation
gentemot allménhet och media
5. Grundldaggande formaga att kommunicera via Rakel och WIS

Indikatorer

1. Delmél 1:

a.
b.

Aktorerna tar emot och “kvitterar” larm

Krisledningsgruppen sammankallas av den person som uppges i 3.5
Krisledningsplan, d.v.s. kommunstyrelsens ordférande eller i tur och ordning
kommunstyrelsens vice ordférande, raddningschef eller kommunchef
Krisledningsgruppen sammankallas, bemannas enligt 3.1 Krisledningsplan och
ar pa plats i sammantradesrum enligt 3.3 Krisledningsplan inom 2 timmar
Loggare kallas in till krisledningsgruppen

Viktiga handelser som fornalett sammankallandet av krisledningsgruppen gas
igenom i en forsta foredragning, d.v.s. vad har hdnt, vad ar gjort och vad bor vi
gora?

Krisledningsgruppen arbetar med checklista enligt punkt 6 Krisledningsplan
Krisledningsgruppen kan mobilisera erforderliga personella och materiella
resurser for att uppratthalla krisledning, d.v.s. lagga upp schema for matraster
och avlésning.

2. Delmaél 2:

a.

b.

Krisledningsgruppen arbetar med ett aktivt informationsinsamlande for att
skapa sig en lagesbild och beddma den aktuella situationen
Krisledningsgruppen kan med hjalp av insamlad information beddma
konsekvenser som handelsen medfar bade pa kort och lang sikt

c. Krisledningsgruppen kan med hjalp av samverkan med andra aktorer folja
héndelseutvecklingen
3. Delmal 3:
a. Kirisledningsgruppen kan bedéma vilka behov av intern/extern samverkan som

o

finns till foljd av krisen. Vilka aktdrer behdver kontaktas och vilka behover
kommunen hjalp av?

Krisledningsgruppen kan kartlagga insatsbehov och prioritera atgarder
Krisledningsgruppen kan inhamta underlag for beslut och omsatta beslut
Krisledningsgruppen beslutar om &ndrade ansvarsférhallanden for berdrda
forvaltningar och foretag med avseende pad verksamhet, resursutnyttjande,
geografiska ansvarsomraden och finansieringsfragor

Kommunens férvaltningsledning ska kunna verka inom 4 timmar enligt 1.2
Krisledningsplan om krisledningsgruppen beddmer att deras resurs behdvs
Kommunens faltverksamhet inom forvaltningarna ska kunna uppna full styrka
inom 6 timmar enligt 1.2 Krisledningsplan om krisledningsgruppen beddmer
att deras resurs behovs

Krisledningsgruppen har férmaga att félja upp och utvardera insatser som
vidtagits for att uppratthalla den kommunala verksamheten i krisen
Krisledningsgruppen har formaga att ge direktiv for fortsatt verksamhet pa
lang sikt samt forsoka forutse vilka handelser till foljd av krisen som kan bli
aktuella

Krisledningsgruppen anvéander sig av omvarldsbevakning (hemsidor och
sociala medier) for att folja handelseutvecklingen

4. Delmal 4:
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a. Informationsavdelningen sammankallas och  bemannas enligt 4.2
Krisledningsplan samt samlas i ssmmantradesrum Solstralen
b. Informationsavdelningen forses med de resurser som behdvs for att kunna
svara upp media och fragor fran allméanheten som kommer in sd att
kommunens véxel inte dverbelastas
c. All kommunal information gar via krisledningsgruppen
d. Kirisledningsgruppen kan ge snabb, saklig, véal avvdagd och samordnad
information till media, allménhet, anstallda och anhdériga
e. Information som lamnas skall vara aktuell och tillforlitlig, underlatta for
medierna samt aktivt formedla kommunens syn pa krisen och dess forlopp
f. Krisledningsgruppen har formaga att avgora vilken information som
kommunen far lamna ut
g. Kirisledningsgruppen kan bedéma vilket informationsbehov som finns till foljd
av krisen, fran vem, nar och hur
h. Kommunstyrelsens ordférande avgor nédr det finns behov av att kalla in
krisledningsndmnden. | denna 6vning bor krisledningsndamnden sammankallas
minst en gang for information eller beslut
i. Krisledningsgruppen har formaga att rapportera och lamna lagesbeskrivningar
till 1ansstyrelsen enligt 4.5 Krisledningsplan
j.  Krisledningsgruppen har formaga att med hjélp av informationsavdelningen ta
fram myndighets- och pressmeddelande och lamna dessa i ldamplig media
sasom radio eller kommunens hemsida
k. Krisledningsgruppen har formaga att samordna information till allménheten
vid krisen for att uppfylla det geografiska omradesansvaret
I. Krisledningsgruppen anvéander sig av kommunfullméaktigesalen alternativt
Medborgarhuset om genomgang med storre grupper behdver goras, t.ex.
presskonferens
m.
5. Delmal 5:
a. Krisledningsgruppen kan bruka den stationdra och mobila Rakelenhet som
finns till krisledningsgruppens férfogande
b. Krisledningsgruppen har formaga att ringa samt ta emot samtal via Rakel
c. Krisledningsgruppen kan delta pa den samverkanskonferens som anordnas av
motspelet under moment teleavbrott
d. Kirisledningsgruppen kan aktivt félja handelseutveckling samt rapportera in
héndelser via WIS under hela 6vningen

Boliden Mineral AB

Delmal
1. God formaga att ta emot larm enligt dammbrottsplanen for Skelleftedlven och larma
personal i Renstromsgruvan
2. God formaga att faststalla hur manga personer som befinner sig under jord

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Larmet fran SOS alarm ska ga fram via telefon till driftcentral i
Renstromsgruvan. Om ingen svarar, ring in via radiosystemet och da ska
férmannen anropas (0ppet radiosystem)
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2. Delmal 2:
a. Inom 10 min fran larmet skall férmannen tagit fram listor pa vilka som finns
under jord och var de befinner sig. Denna information ska formannen vid ett
skarpt lage anvénda sig av for att organisera utrymningen av gruvan

Forsvarsmakten

Delmadl

1. God férmaga att ta emot larm

2. God formaga att sammanstalla MR N lagesbild och delge hogre chef samt insatta
forband

3. Grundlaggande formaga att leda och samordna militar verksamhet med regionala och
lokala aktorer

4. Fardighet att anvdnda WIS och Rakel

5. Grundlédggande fardigheter i stabsarbete

Indikatorer

1. Delmal 1:

a. Hoja stabsberedskapen till niva ledningslag (Typfall 2)

b. lgangsatta ledningscentralen med personal och sambandsmedel inom 1 timme
2. Delmal 2:

a. Sammanstalla information samt analysera informationen och delge berorda

b. Fora loggdagbok kontinuerligt

c. Fora lagesbild visuellt

d. Delge lagesbilden pa ett effektivt satt
3. Delmal 3:

a. Genomfdra samverkansmoten pa olika sambandsmedel

b. Ge order till insatta enheter

c. Taemot och omsétta ordrar fran hogre chefer
4. Delmal 4:

a. Tadel av informationen som publiceras i WIS

b. Delge information i WIS

c. Anvénda Rakel for samverkan
5. Delmal 5:

a. Stabsarbetsplan uppréttas

b. L&gesavstamning med HKYV, insatta forband och med civila enheter som MR
N stoder
Uppratta stabsrutiner
Att exp. tjansten fungerar med e-post, mappar, telefonnummer, meddelanden
infut
Utarbeta dagliga rapporteringsrutiner till hogre chef och orientera DUC
Grundlaggande formaga att hantera ordrar och lagesbilder i SWECCIS
Avldsning av personal
Tillsatta Stabs VB vid nedgang i verksamhet

oo

oQ o

Lycksele kommun

Delmadl

1. Aktorerna har mycket god formaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt
respektive aktors plan
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2. Aktorerna har god formaga att skapa och formedla en gemensam lagesbild for
handelsen
3. Aktorerna har god formaga att i samverkan samordna verksamhet och inrikta insatser
4. Aktorerna har god férmaga att samverka vid behov av forstarkningsresurser
5. Aktorerna har grundlaggande formaga att i samverkan samordna information gentemot
allmanhet och media
Indikatorer
1. Delmal 1:

a. Utlarmning enligt larmplan genomférs pa 30 minuter

b. Aktorerna kvitterar larm inom 15 minuter

c. Aktorerna initierar krisledande funktion inom 60 minuter fran mottaget larm

d. Ett forsta samverkansmote med larmade aktorer genomférs inom 90 minuter
fran att utlarmning pabdrjats

2. Delmal 2:

a. Lycksele kommun uppréattar en lageshild innehallande handelseutveckling,
forvantad utveckling, vidtagna atgarder, planerade Aatgarder samt
samverkansbehov

b. Varje berord aktor delger sin lagesbild till andra bertrda aktorer

Delgivna lageshilder sasmmanstalls for drabbat omrade

d. Den sammanstéllda regionala lageshilden uppdateras minst tva ganger under
dvningen

e. Alla bertrda aktorer tar del av den sammanstallda lagesbilden

3. Delmal 3:

Regelbundna samverkansmdten genomfors med relevant personal
Ansvarsfordelningen ar tydlig och kand bland aktorerna

Den gemensamma lagesbilden anvénds som beslutsunderlag

Aktorerna har identifierat gemensamma mal och prioriteringar pa kort och
medellang sikt

e. Samverkansmoten resulterar i beslut och inriktningar

f.  Besluten kommuniceras utét och far avsedd effekt

4. Delmal 4:

a. Vid samverkansmoten meddelar aktorerna sina behov av forstarkningsresurser

b. Vid samverkansmdten meddelar aktorerna vilka resurser som finns tillgangliga

c. Det finns en samlad bild éver behov av och tillgang till forstarkningsresurser
samt Gver ansvaret for begéran av forstarkningsresurserna

5. Delmal 5:

a. Informationsarbetet féljer informationsplanen

b. Samverkansmoten genomfors med informationsansvariga fran berdrda aktorer

c. Aktorerna anvander den gemensamma ldgesbilden som ett underlag for
samlade budskap

d. Aktorerna anvander omvarldsanalyser av media och opinion som ett underlag
for information

e. Budskap till allménhet och media &r tydliga, korrekta och inte motstridiga

o

o0 o

Lansstyrelsen Norrbotten

Delmdl
1. Léansstyrelsen har mycket god férmaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt plan
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2. Lansstyrelsen har god formaga att skapa och férmedla en gemensam lagesbild for
handelsen
3. Lansstyrelsen har god formaga att i samverkan samordna verksamhet och inrikta
insatser

4. Lansstyrelsen har god formaga att samverka vid behov av forstarkningsresurser

5. Lansstyrelsen har mycket god formdga att i samverkan samordna kommunikation
gentemot allménhet och media

6. Lansstyrelsen har grundldggande formaga att kommunicera via Rakel och WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. Tar TiB emot B-larm och lyssnar av meddelandeboxen?

b. Informerar TiB stabschef inom 60 minuter fran mottaget larm

c. Deltar Lansstyrelsen (TiB eller stabschef) i det forsta samverkansmotet?

d. Infinner sig TiB pa Lansstyrelsen inom 2 timmar fran mottaget larm?

e. Tar TiB emot A-larm och informerar stabschef?

2. Delmal 2:

a. Arbetar L&nsstyrelsen aktivt for att inhdmta och analysera underlag for att
uppratta en lagesbild?

b. Begar Lansstyrelsen lagesrapport fran berérda kommuner i lanet?

c. Upprattar Lansstyrelsen en lagesbild innehallande: handelseutveckling,
tillstand, forvantad utveckling, tillgangliga resurser, vidtagna atgérder,
planerade atgarder?

d. Delger Lénsstyrelsen sin lagesbild till andra aktorer?

e. Uppdateras lagesbilden infor stabsgenomgangar och efter samverkansmoten?

3. Delmal 3:

a. Tar Lansstyrelsen initiativ till att regelbunden samverkan sker mer berérda
aktorer?

b. Definierar Lénsstyrelsen sin roll i héndelsen och kommuniceras detta till
berdrda aktorer?

c. Anvander Lansstyrelsen den gemensamma lagesbilden som beslutsunderlag?

d. Ar Lansstyrelsen aktiv i att formulera gemensamma mal och prioriteringar?

e. Verkar Lansstyrelsen for att samverkan resulterar i gemensamma beslut och
inriktningar?

f. Kommunicerar Lansstyrelsen ut resultat och beslut fran samverkansmoten?

4. Delmal 4:

a. Tar Lansstyrelsen upp fragan om behov av resurser och disponibla resurser vid
samverkansmaoten?

b. Sammanstaller Lénsstyrelsen en samlad bild 6ver behov och tillgang till
forstarkningsresurser samt 6ver ansvaret for begaran av sadana?

c. Om Lansstyrelsen prioriterar statliga eller internationella resurser, sker detta
baserat pa underlag fran samtliga berérda aktrer?

5. Delmal 5:

a. Foljer kommunikationsarbetet Lénsstyrelsens kommunikationsplan?

b. Genomfor Lé&nsstyrelsen samverkansmoten med informationsansvariga hos
andra aktorer?

c. Verkar Lansstyrelsen for att gemensamma budskap formuleras utifran
lageshilden
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d. Anvander Lansstyrelsen omvarldsanalys av media och opinion som underlag
for kommunikation?
e. Ar budskap till allmanhet och media tydliga, korrekta och konsekventa?
Delmal 6:
a. Har Lansstyrelsen tillgang till Rakel?
b. Har Lansstyrelsen fardighet att anvanda Rakel?
c. Har Lansstyrelsen tillgang till de talgrupper som behdvs vid den aktuella
handelsen?
Svarar Lansstyrelsen pa anrop i Rakel inom 10 minuter?
Genomfor/deltar Lansstyrelsen (i) nagot samverkansméte i Rakel?
Skapar Lansstyrelsen en handelse i WIS inom 2 timmar fran B-larm?
Har lanets aktorer valt att delta i handelsen i WIS?
Delar Lansstyrelsen ut lasbehorighet for sina publiceringar i WIS till andra
berdrda aktorer?
i. Publicerar Lansstyrelsen sina lagesrapporter i handelsen i WIS?

Se oo

Lansstyrelsen Vasterbotten

Delmal

1.

2.
3.
4.

o

2

Mycket god férmaga att ta emot larm och initiera arbetet enligt dammbrottsplanen for
Skelleftedlven

God férmaga att arbeta enligt krisorganisationens instruktioner

God férmaga att sammanstalla och formedla en gemensam lagesbild

Grundlaggande formaga att anvanda sociala medier for att formedla budskap och
kommunicera med allménheten

God férmaga att samordna berdrda aktorers information till allmanhet och media

God férmaga att agera i enlighet med Vasterbottens framtagna process for hantering
av forstarkningsresurser

Grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel samt god formaga att
kommunicera via WIS

God férmaga att verka for samordning av verksamhet och insatser

God formaga att ta emot forstarkning till krisledningsorganisationen fran annan
NordSam-lansstyrelse

Indikatorer

1.

2.

Delmal 1:
a. TiB motringer och bekréftar larm inom 10 minuter
b. TiB genomfor intervju med den som larmat enligt kapitel 4 i
dammbrottsplanen inom 10 minuter fran larm
c. TiB vidtar atgarder enligt kapitel 5 i dammbrottsplanen
d. TiB stammer av med Skelleftedlvens Vattenregleringsforetag om det finns
behov av stod fran Lansstyrelsen for att organisera samordningen
Delmal 2:
a. Kirisledningsgruppen och stabschefen ser till att Lansstyrelsens uppgifter enligt
Krisledningsplanen och dammbrottsplanen hanteras inom krisorganisationen
b. Krisorganisationens arbete utgar ifran den arbetsfordelning som gors vid
stabsorienteringarna
c. Kirisorganisationen anvander befattningskorten for respektive funktion som
stod i arbetet
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3. Delmal 3:
a. Rapporteringsvagarna for underlag &r tydliga och kénda bland samtliga aktorer
b. Funktionen L3 sammanstaller en samlad regional lagesbild
c. Ldgesbilden presenteras vid stabsorienteringarna
d. Ldagesbilden &r kontinuerligt tillgdnglig for hela  L&nsstyrelsens

krisorganisation

e. Ldgeshilden presenteras och utvecklas vid regionala samverkansmoten

f. L&gesbilden uppdateras och formedlas kontinuerligt till samtliga berdrda
aktorer

4. Delmal 4:

a. Lansstyrelsen Vésterbotten anvander sociala medier for att fora ut information
och besvara fragor fran allmanheten

b. Lansstyrelsen Vésterbotten anvéander sociala medier for att bevaka eventuell
ryktesspridning och bemoéta felaktiga pastaenden

c. Lansstyrelsen Vasterbotten agerar i enlighet med Lé&nsstyrelsens rutiner for
sociala medier

5. Delmal 5:

a. Ldnsstyrelsen arrangerar regionala kommunikationsmoten for att ge tillfélle till
samordning av aktorernas information utifrin den gemensamma
lagesuppfattningen

b. Lansstyrelsen omvarldsbevakar medias bild av handelsen och foreslar
gemensamma budskap utifran denna

c. Lansstyrelsens information till allménhet och media ar tydlig, korrekt och
strider inte mot information fran ndgon annan aktor

6. Delmal 6:

a. Lansstyrelsen genomfor behovsanalys gallande forstarkningsresurser

b. Lansstyrelsen genomfor detaljerad resursinventering

c. Vid behov, och efter beslut av Regeringen, inriktar och prioriterar
Lansstyrelsen anvandandet av erbjudna resurser

d. Lé&nsstyrelsen detaljplanerar  hanteringen av  resurserna  avseende
ansvarsforhallanden, tider och platser, samband, logistik och administration

e. Ldnsstyrelsen koordinerar resursutnyttjandet genom att fdlja upp
handelseutvecklingen, status pad resurserna samt identifiera forandrade
resursbehov

7. Delmal 7:

a. Lansstyrelsen svarar pa anrop via Rakel

b. Lansstyrelser anordnar/deltar vid behov i samverkanskonferenser via Rakel

c. Information som &r relevant for andra aktorer publiceras lI6pande i delade
héndelser

d. Lé&sratt delas ut till andra bertrda aktorer i delade héndelser

e. Lé&sréatt begéars vid behov av andra aktorer i delade handelser

f. Staben publicerar I6pande information som ar relevant enbart for L&nsstyrelsen
i en intern handelse

8. Delmal 8:

a. Lé&nsstyrelsen definierar sin roll i hé&ndelsen och kommunicerar detta till
berdrda aktorer

b. Lé&nsstyrelsen genomfor samverkansmoten med relevanta aktoérer

c. Lé&nsstyrelsen ska ta fram inriktningsbeslut som underlag fér samordning
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d. Léansstyrelsen kommunicerar ut resultat och beslut fran samverkansmoten,
internt saval som externt
e. Lansstyrelsen foljer upp att de atgarder som foreslas/beslutas genomfors
9. Delmal 9:
a. Checklista for resursforstarkning anvéands
b. Tillkommande personal och samverkanspersoner upplever sig val emottagna
c. Tillkommande personal och samverkanspersoner upplevs som en tillgang i
stabsarbetet av den egna organisationen
d. Tillkommande personal och samverkanspersoner placeras organisatoriskt och
far tydliga uppgifter och instruktioner for sitt arbete

Lansstyrelsen Vasternorrland

Delmal
1. Lansstyrelsen ska efter 6vning ha en god férmaga att forstarka en annan lansstyrelses
krisledningsorganisation

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Checklista for resursforstarkning ska anvandas
b. Resursforfragan ska besvaras inom 2 timmar
c. Var personal upplevs fungera vél i stabsarbetet (foljs upp via enkatfraga)

Mald kommun

Delmdl

God férmaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt krisledningsplanen

God férmaga att skapa en lagesbild for handelsen

God férmaga att samordna verksamhet

Grundlaggande formaga att i samverkan samordna kommunikation gentemot
allmanhet och media

5. Grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel

PoNbE

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Aktorerna (Ansvariga chefer, kommunchef, ks. ordférande) tar emot och
agerar pa larm
b. Krisledningsgruppen aktiveras inom 2 timmar
c. Inledande mote halls
2. Delmal 2:
a. En lageshild som innehaller handelseutveckling, forvantad handelseutveckling,
vidtagna atgarder, planerade atgarder samt samverkansbehov uppréttas
b. Lé&geshilden delges andra berorda
c. Kontinuerligt samarbete med informationsenheten (webb, sociala medier,
press)
3. Delmdl 3:
a. Samverkansmoten halls regeloundet med berord personal och besluten
kommuniceras ut
b. Ansvarsfordelningen &r tydlig och kénd bland akt6rerna
c. Den gemensamma lagesbilden anvénds som beslutsunderlag
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d. Kontinuerligt samarbete med informationsenheten
4. Delmal 4:
a. Kommunikationsarbetet foljer krisinformationsplanen
b. Den gemensamma lagesbilden anvands som underlag for information utat
c. Analyser av media och allménhetens information anvands som underlag i
informationsarbetet
d. Budskap till almanhet och media ska vara tydliga, korrekta och inte
motstridiga
e. Kontinuerligt samarbete med krisledningsgrupp infér kommunikation via
webb, sociala medier, press
5. Delmal 5:
a. Tillgang till Rakel
b. Kunskap att anvanda Rakel
c. Tillgang till de talgrupper som kravs vid 6vningen

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Delmal

1. MSB har mycket god férmaga att ta emot larm samt initiera arbete internt MSB enligt
rutin

2. MSB har mycket god formaga att stodja samordningen av berdrda myndigheters
atgarder i handelsen

3. MSB har god formaga att formedla forstarkningsresurser i handelsen

4., MSB har grundldggande formaga att kommunicera via Rakel samt mycket god
formaga att kommunicera via WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. TiB initierar hanterande atgarder utifran sin omvarldsbevakning genom att

kontakta relevanta funktioner inom MSB
2. Delmal 2:

a. VAS funktionen &r proaktiv och tar relevanta myndighetskontakter for att
erbjuda stod i handelsen

b. TiB funktionen uppdaterar kontinuerligt, i samverkan med andra aktorer,
lagesbilden dver handelseutvecklingen

c. De operativa funktionerna tar i sin samverkansroll st6d av den expertkunskap
inom myndigheten som har koppling till hdndelseutvecklingen

3. Delmal 3:

a. Samordningsfunktionen och projektledaren for nationella forstarkningsresurser
samverkar  konstruktivt for att erbjuda Ovade lansstyrelser de
forstarkningsresurser som MSB forfogar 6ver

b. Forstarkningsresurserna formedlas under ordnade former och med hénsyn
tagen till eventuella prioriteringsbehov

4. Delmal 4:

a. MSB:s lagesbild publiceras och uppdateras i relevant handelselogg i WIS vid
givna tillfallen

b. Agendor, minnesanteckningar och ljudfiler infor/efter samverkanskonferenser
publiceras i WIS inom rimlig tid
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c. |samband med teleavbrott kan VAS-funktionen bjuda in till och genomfora en
samverkanskonferens via Rakel

Norrbottens lans Landsting

Delmadl
1. Ha mycket god formaga att ta emot larm samt besluta om beredskapsniva
2. Hagod formaga att skapa och bibehalla lageshild, samt férmedla lagesuppfattning
3. Hagod formaga att samverka med berérda aktorer

Indikatorer

1. Delmal 1:
a. Taemot larm och fatta beslut om beredskapsniva inom 10 min
b. Kuvittera larm inom 10 min

2. Delmal 2:
a. Tanddvandiga interna kontakter inom 30 min
b. Aktiverat nddvandiga funktioner inom 60 min

3. Delmal 3:
a. Ta kontakter med berdrt landsting inom 60 min for avstamning
b. Finnas tillganglig for stod till Vasterbottens lans landsting

Norsjo kommun

Delmdl
1. Mycket god férmaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt Plan for hantering av
extraordinara handelser
God férmaga att skapa och férmedla en gemensam lagesbild for handelsen
God férmaga att samordna verksamhet och inrikta insatser
God férmaga att samverka vid behov av forstarkningsresurser
Grundlaggande formaga att i samverkan samordna kommunikation gentemot
allménhet och media enligt krisinformationsplan (del av Plan for extraordindra
handelser)
6. Grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel samt god formaga att
kommunicera via WIS

akrwmn

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. Aktorerna (ansvariga, chefer, kommunchef, ks ordférande) tar emot och agerar
pa larm inom 20 minuter

b. Inledande mate halls

c. Krisledningsgruppen KLG — 75 % aktiverad inom 1 timme

d. Krisledningsndmnden KLN — 50 % aktiverad inom 2 timmar

2. Delmal 2:

a. En lagesbild upprdttas som innehaller handelseutveckling, forvantad
handelseutveckling,  vidtagna  atgarder, planerade  atgarder  samt
samverkansbehov

b. Lé&geshilden delges andra berorda

Lagesbilden uppdateras minst 2 ganger under évningen
d. Kontinuerligt samarbete med informationsgruppen (webb, sociala medier,
press)

o
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3. Delmal 3:
a. Samverkansmoten halls regeloundet med berérd personal och besluten
kommuniceras ut
b. Ansvarsfordelningen &r tydlig och kénd
c. Den gemensamma lagesbilden anvands som beslutsunderlag
d. Kontinuerligt samarbete med informationsgruppen (webb, sociala medier,
press)
4. Delmal 4:
a. Vid samverkansmoten delges behov av forstarkningsresurser samt vilka
resurser som finns tillgangliga for andra att nyttja
5. Delmal 5:
a. Kommunikationsarbetet foljer krisinformationsplanen
b. Den gemensamma lagesbilden anvands som underlag for information utat
c. Analyser av media och allminhetens information anvands som underlag i
informationsarbetet
d. Budskap till allménhet och media ska vara tydliga, korrekta och inte
motstridiga
e. Kontinuerligt samarbete med krisledningsgrupp/krisledningsndmnd  infor
kommunikation via webb, sociala medier, press
6. Delmal 6:
Tillgang till Rakel
Kunskap att anvanda Rakel
Tillgang till de talgrupper som kravs vid dvningen
Anrop via Rakel besvaras inom 2 minuter
Minst ett samverkansmote sker via Rakel
En dagboksflik i WIS skapas inom 2 timmar och delas ut till berérda aktorer
Lagesrapporter publiceras i WIS
Andra aktorers dagboksflikar visas

S@he oo o

Polismyndigheten Vasterbotten

Delmal
1. God forméaga att vidta inledande atgarder och fatta erforderliga beslut
2. God formaga att fortsatta med stabsarbetet och hantera handelsen
3. Operatorerna har god fardighet att hantera WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. Operatoren upprattar handelserapport, kodat Raddningsinsats, samt pakallar
vakthavande beféls (VB) uppmarksamhet

b. VB bedémer om handelsen ska sérskiljas och om stab ska uppréttas.

c. VB inh&mtar de beslut som kravs.

d. VB, i den man det anses behovligt, inhamtar beslut jamlikt FAP 201-1, samt
att situationsanpassad stab kallas in. Har ska sarskilt kriteriet tillracklig resurs
enligt staende stabsorder beaktas.

e. Erforderlig stabspersonal, utifran situationen (begransad stab) kan nas och
installer sig enligt stabschefens bedémning.

2. Delmal 2:
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a. Inkallad stabschef far en tydlig 6verlamning fran vakthavande befal genom en
kort inledande stabsorientering jamte funktionsvisa dverlamningar.
b. Léget foredrages kommenderingschef i samband med detta.
c. Overlamningen av insatsen, i enlighet med arbetsordningen, tydligt
dokumenteras i handelserapporten, med korrekt lagrum.
d. Tjanstgorande personal kan hitta planerna for handelsen i ledningssystemet och
koppla atgardskalendrarna till &rendenumret.
e. Planverket presenteras pa White board eller via nagon av projektorerna.
f. P 1inkallade och bemannar bord 11.
3. Delmal 3:
a. Operatorerna kan logga in i systemet
b. Operatorerna har tillracklig utbildning for att hantera systemet
c. Information laggs in i WIS
d. Information hdmtas ur WIS

Skellefted Kommun

Delmal
1. Krisorganisationen har mycket god formaga att motta/vidarebefordra larm och inkalla
ber6rd personal
2. Stabsledningen har god formaga att anpassa stabens organisation till rddande lage samt
sakerstalla uthallighet for langre tid

3. Kirisledningsstaben har god formaga att samordna kommunens verksamhet och inrikta
insatser

4. Krisledningsstaben har mycket god formaga att snabbt ga in i stabslage — avseende
lokaler, utrustning, samband och initiala atgarder

5. Krisledningsstaben har god férmaga att inhamta och sammanstalla information

6. Krisledningsstaben har god formaga att analysera konsekvenser for kommunen och
planera for alternativa handelseutvecklingar

7. Krisledningsstaben har god formaga att skapa en gemensam lagesbild som underlag
for beslut och information - externt och internt - samt att delge denna

8. Krisledningsstaben har god férmaga att informera och samverka med andra krisaktorer
samt grundlaggande formaga att anvanda WIS- och Rakelsystemen

9. Krisledningsnamnden har god formaga att genomféra sammantraden, fatta
inriktningsbeslut, vid behov ta dver verksamhet fran andra namnder samt att mota
media och allménhet.

10. Kommunikationsenheten har god formaga att utarbeta underlag och delge information
for allmanheten bl.a. via olika media, hemsidan och upplysningscentralen.

Indikatorer

1. Delmal 1:
a. 9av 10 naddes av larmningen
b. 8av 10 pa plats inom en timme

2. Delmal 2:
a. Stabsarbetsplan uppréttad
b. Skiftschema upprattat
c. Avlosningar genomfors ordnat

3. Delmal 3:
a. Samverkanspersoner kallas till staben
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Samverkansméten kommuninternt genomfors
Beslut tas av ratt niva och uppgifter ges

4. Delmal 4:

a.

b.
C.

Rum och utrustning i funktion samt anmalan till L&nsstyrelsen inom 1.5 timme
fran larm

En forsta lagesbild klar inom 2 timmar

Forsta stabsorientering inom 2 timmar

5. Delmél 5:

a.
b.
C.

WIS anvands for dagboksforing och fér infohdmtning
Aterkommande stabsorienteringar
Media bevakas — radio, webb, sociala medier

6. Delmél 6:

a.
b.

Analysgrupp ar aktiv — minst tva alternativ tas fram
Planering for minst ett pabdrjas — och kommunchefen tar beslut om detta

7. Delmél 7:

a.
b.

Lagesbild fors visuellt och halls uppdaterad
Stab och namnd uppmarksammas pa forandringar (utover stabsorientering)

8. Delmél 8:

a.
b.
C.
d.

Deltar i Lansstyrelsens samverkansmdoten
Tar initiativ till lokala samverkansmoten
WIS anvénds aktivt — redaktor fungerar
Rakel passas och anvéands vid behov

9. Delmal 9:

®o0 oW

f

Dagordning finns och protokoll fors
Aktivitetsnivan hog — soker information
Motesdisciplin

Beslut: extraordinar handelse foreligger/-ej
Beslut vid dammbrott: alla ndmnder tas Gver
Aktivitet for att komma ut i media

10. Delmél 10:

a.
b.
C.
d.

Infoplan tas fram

Kvalitetssakrad info pa hemsidan
Pressreleaser/-konferenser gors
Xbook/Kvitter bevakas/besvaras

Delmal- Ridddningstjdnsten Skellefted
1. Mycket god formaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt plan
2. Mycket god formaga att aktivera den inre ledningen
3. God formaga att anpassa den inre ledningens organisation till radande lage samt
sakerstélla organisationens uthallighet éver tid
4. Mycket god formaga att kommunicera via Rakel samt grundlaggande formaga att
kommunicera via WIS

ONo O

God formaga att skapa och formedla en gemensam lagesbild for handelsen

God férmaga att i samverkan samordna verksamhet och inrikta insatser

God formaga att samverka vid behov av forstarkningsresurser

Grundlaggande formaga att i samverkan samordna kommunikation gentemot

allménhet och media
9. God formaga att definiera organisationens roll samt insatsens ram
10. Mycket god formaga att samordna organisationens resurser
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11. Mycket god formaga att uppratthalla skélig beredskap for andra handelser

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. CB ska inom 20 minuter kunna pabdrja sitt arbete i raddningstjanstens inre
ledning

b. Uppbyggnad av den inre ledningen ska ske enligt faststallda rutiner och nivaer

2. Delmal 2:

a. Vem som ar Raddningsledare och vem som ansvarar fér den inre ledningen ska
vara tydligt och uttalat under hela skeendet. | handelse av att det finns behov
av flera raddningsledare ska detta vara tydligt och dokumenteras

b. Arbete i den inre ledningen ska folja uppgjorda rutiner och nivaer

3. Delmal 3:

a. Den inre ledningen ska planeras for att kunna verka upp till ett dygn

b. Genomfora regelbundna stabsgenomgangar

c. Vidavlosning i den inre ledningen ska detta ske med dverlappning

4. Delmal 4:

a. Raddningstjansten skall vid samtliga insatser anvéanda sig av Rakel

b. Ré&ddningstjansten ska kontinuerligt inhdmta samt férmedla information via
WIS

5. Delmal 5:

a. RTJ ska kontinuerligt formedla sin egen och ta del av andras lagesbild

b. Mejl som skickas frdn den inre ledningen ska utga fran adressen
raddningscentralen@skelleftea.se

c. Den inre ledningen ska anvanda sig av LUPP for att fora interna
dagboksanteckningar

6. Delmal 6:

a. Ansvars-/utforandeférdelning mellan RTJ och KLG ska tydliggdras inom 30
minuter efter det att KLG aktiverats

b. KLG ska ha underrattats om atgarder som &r av betydelse

c. Raddningstjansten skall medverka vid samtliga samverkansmoten dar de blivit
kallade

d. Raddningstjansten ska i uppstartsskedet séka information kring vilka atgarder
som gors atgarda skadan samt vad som gors for att minska konsekvenserna

7. Delmal 7:
a. Ré&ddningstjansten skall medverka vid samtliga samverkansmoten dér de blivit
kallade
8. Delmal 8:
a. Initiera VMA/informationsmeddelande
b. Underlag ska kontinuerligt lamnas for uppdatering av kommunens hemsida
9. Delmal 9:

a. Tydligt angivna klockslag fran nar raddningstjanst rader och eventuellt nar den

slutas
10. Delmal 10:

a. Genomfora prioriterade atgarder som angetts i raddningstjanstens insatsplan

for aktuell handelse
11. Delmal 11:

a. Under skeendet ha en skélig beredskap i kommunen samt hantera Gvriga

uppkomna handelser
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Tydlighet gentemot SOS-alarms forutbestdmda systemledningsfunktion

Skellefted Kraft

Delmal

1. Skellefted Kraft har god formaga att samverka med 6vriga aktorer

2. Skellefted Kraft har god formaga att bedéma och instruera om lampliga atgarder i
hanteringen vid hoga fléden och hot om dammbrott

3. Skelleftea Kraft Dammsakerhet har god formaga att bedoma, hantera och instruera om
lampliga atgarder i hanteringen av hoga fléden och hot om dammbrott

4. Skelleftea Kraft Elnat har god formaga att samverka, beddma och instruera om
lampliga atgarder vid fel i elnatet

5. Skellefteda Krafts kundtjanst och Informationsavdelning har god formaga att
kommunicera med media och en tredje man

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Skellefteda Kraft kan kommunicera internt och externt med berérda vid
nddlages situation
b. Skellefted Kraft kan kommunicera internt och externt med Rakel nar andra
kommunikationsvégar inte fungerar
c. Skelleftea Kraft anvander sin larmplan vid utlarmning internt och externt
2. Delmal 2:
a. Skelleftea Kraft anvander och hanterar sina beredskapsplaner vid nodlage
b. Skellefted Kraft hittar alternativa fardvagar/transportmedel till anlaggningarna
vid stérningar
c. Skellefted Kraft anvander och hanterar utrustning for nodkorning av
utskovsluckor vid lokalkraftbortfall
d. Skellefted Kraft larmar ut beredskapsorganisationen vid behov
e. Skellefted Kraft hanterar och atgardar flytgodsproblem i utskovslyckor enligt
rutin
f. Skellefte Kraft hanterar rutiner for att produktionen kan upprétthallas
(beroende pa scenario) som eventuellt O-drifts krning
g. Skellefted Kraft hanterar problem med tilltrade till stationen p.g.a.
vattenintrangning i stationen
h. Skellefted Kraft hanterar rutiner vid dammolycka enligt planer (larma, kalla ut
driftledning, m.m.)
i. Skellefted Kraft hanterar forebyggande atgarder for att undvika skador pa
aggregat p.g.a. vattenintrangning (stoppa aggregat i fortid)
3. Delmal 3:
a. Skellefted Kraft hanterar personalforstarkning pa DC enligt rutin
b. Skellefted Krafts Driftledning for dammhandelse arbetar enligt rutiner och
instruktioner
c. Skellefted Kraft arbetar enligt handlingsplaner 1 ”Beredskapspdrmen”
d. Skellefted Kraft arbetar med att fora DC-Loggbok pa faktiska atgarder med
klockslag for respektive handelse
e. Skellefted Kraft anvander och arbetar enligt anlaggningsspecifika

atgirdsplaner 1 "Beredskapsparmen”
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f. Skellefted Kraft kommunicerar med SVF angdende atgarder for aktiv
dampning av fléden i Hornavan och Storavan/Uddjaur
4. Delmal 4:
a. Skelleftea Kraft EInat kan kommunicera internt och externt med berérda vid
nodlages situation
b. Skellefted Kraft Elnat hanterar och nyttjar sin beredskapsfunktion.
c. Skellefteda Kraft EInat hanterar sina beredskapsplaner vid nodlage
d. Skellefteda Kraft Elnat hittar alternativa fardvagar/transportmedel till
anlédggningarna vid stérningar
e. Skellefted Kraft Elnats Driftledning arbetar och hanterar héandelser enligt
fastlagt arbetsséatt
5. Delmal 5:
a. Skellefteda Kraft arbetar enligt sin kommunikationsplan vid fragor fran media
eller tredje man

Skelleftealvens Vattenregleringsforetag (SVF)

Delmal
1. SVF har god formaga att samverka med évriga aktorer
2. SVF har god formaga att bedoma och instruera om lampliga atgarder i
flodeshanteringen vid ett forestaende dammbrott
3. SVF har god formaga att vidta atgarder vid sina egna anlaggningar
4. SVF har formaga att kommunicera med media och tredje man

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. SVF deltar i pakallade samverkanskonferenser

b. SVF patalar lamplig frekvens av samverkan for delgivning av uppdaterad
lagesbild avseende fléden och vattenplanering

c. SVF samrader med kraftverksproducenterna i alven innan beslut om &ndrad
vattenforing, ex. fortappning fran magasin

d. SVG samrader med trafikverket/polisen avseende véagbron  Over
Bergsbydammen infor eventuella insatser pa plats vid anlaggningen

e. SVF ldamnar I0pande information till ber6rda aktérer om hur
tappningssituationen forandras och hur det kan komma att paverka
konsekvenserna vid ett eventuellt dammbrott. Informationen delges i forsta
hand vid samverkanskonferenser

f. SVF kan kommunicera savél internt och externt via Rakel i det fall normala
kommunikationsvdgar tappar sin funktion. (Forutsatter att SVF hinner
inforskaffa Rakel innan 6vningen)

2. Delmal 2:

a. Efter mottaget larm fran SOS har SVF inom en halvtimme tagit sin
beredskapsplan i drift och beslutat om intern arbetsférdelning

b. Efter mottaget larm fran SOS har SVF inom en timme tagit en forsta kontakt
med kraftproducenterna for att informera om att man kommer att aterkomma
med forslag/beslut rérande &ndrade tappningar for att minska konsekvenserna
av ett eventuellt dammbrott
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c. Efter mottaget larm fran SOS har SVF inom en timme gjort en forsta analys av
vattenlaget och bedémt vilka inledande atgarder som bor vidtas rorande
tappningen fran magasinen

d. Efter mottaget larm fran SOS har SVF inom 1.5 timmar meddelat beslut om
andrade tappningar till kraftproducenterna

e. SVF analyserar fortlopande vattensituationen i dlven och meddelar vid behov
nya direktiv till kraftproducenterna

3. Delmdl 3:

a. Efter mottaget larm fran SOS har SVF inom en halvtimme meddelat sin
driftentreprendr om att det kan komma att uppsta behov att bemanna
anlaggningar

b. Efter mottaget larm fran SOS har SVF med egen personal (eller genom
utkallad entreprenér) inom 2 timmar andrat tappningen  fran
arsregleringsmagasinen (savitt det bedomts som en lamplig atgard enligt 2a
ovan)

c. SVF kan utan dréjsmal bemanna anlaggningen i Bergsbyn och dar vidta
erforderliga atgarder (som foranleds av utvecklingen under dagen)

4. Delmal 4:

a. SVF klargor internt vem som ska svara pa fragor fran media och tredje man

b. Om nodvandigt med hansyn till faktiska arbetsuppgifter meddelar SVF
fragestéllarna att de maste aterkomma senare — sékerheten ska prioriteras forst

c. Fragor fran media som ror vattensituationen i &lven samt de egna
anlaggningarna besvaras sanningsenligt

d. Fragor fran media som ror kraftproducenternas anlaggningar hanvisas till
respektive kraftproducent

e. Fragor fran tredje man hanvisas i forsta hand till kommunen/polisen/SOS/113
13

Sorsele kommun

Delmadl
1. God formaga att ta emot larm samt initiera arbetet enligt kommunens krisledningsplan
2. God formaga att skapa och formedla en gemensam lagesbild for handelsen
3. Grundlaggande formaga att i samverkan samordna kommunikation gentemot
allmanhet och media
4. Grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel och WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Kommunledningen ska agera pa larm inom 30 minuter och fatta beslut om att
detta ar en extraordindr handelse
b. Kommunen ska ha ett initieringssammantrade inom 60 minuter efter beslut om
extraordindr héndelse
c. Att  beredningsgruppen  situations anpassas till  hdndelsen  vid
initieringssammantréadet
d. Kommunens beredningsgrupp och krisledningsndmnd ska vara i funktion inom
90 minuter
2. Delmal 2:
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a. Att handelser och beslut i ledningscentralen borjar dokumenteras direkt efter
initieringssammantradet
b. Beredningsgruppen arbetar med ett aktivt informationssamlande for att skapa
sig en lagesbild och beddma den aktuella situationen
c. Beredningsgruppen bedémer konsekvenser som handelsen medfér med hjalp
av insamlad information
d. Att en kontinuerlig uppdatering av lageshilder sker minst tva ganger under
ovningen
e. Beredningsgruppen har formaga att ge Lansstyrelsen och andra ber6rda aktorer
lagesrapporter och information om handelseutvecklingen, tillstandet och den
forvantade utvecklingen samt om vidtagna och planerade atgérder
f. Att handelseutvecklingen foljs med hjalp av samverkan med andra bertrda
aktorer
3. Delmal 3:
a. Beredningsgruppen ger snabb, saklig, vél avvagd och samordnad information
till media, allménhet och anstéllda i kommunen
b. Beredningsgruppen har formaga att snabbt informera om nya eller forandrade
forhallanden samt att standigt anpassa informationsverksamheten till
allmanhetens, medias och andra aktorers informationsbehov
c. Beredningsgruppen har férmaga att samordna informationen till allméanheten
for att uppfylla det geografiska omradesansvaret
d. Beredningsgruppen har formaga att med hjalp av informationscentralen ta fram
myndighets- och pressmeddelande och ldamna dessa till [amplig media som till
exempel radio och kommunens hemsida
e. Att informationscentralen &r i funktion inom 1 timme efter det att
beredningsgruppens informationsansvarige beslutat bemanna denna
f. Att informationscentralen forses med nodvandiga personella och materiella
resurser for att klara uppgiften
g. Att informationscentralen tar hjalp av sociala medier i informationsarbetet
4. Delmal 4:
Beredningsgruppen kan bruka den Rakelenhet som finns till férfogande
Beredningsgruppen har formaga att sanda och ta emot anrop via Rakel
Beredningsgruppen kan delta pa samverkanskonferenser via Rakel
Beredningsgruppen har férmaga att aktivt félja handelseutveckling samt
rapportera in handelser via WIS under hela 6vningen

o0 o

Statkraft Sverige AB

Delmadl

1. Mycket god foérmaga att ta emot arm samt att hantera uppkomna situationer enligt

handlingsplaner

2. Mycket god férmaga att hantera stressade situationer samt att kunna klara uthallighet
Over tiden gallande personalstyrkan
God férmaga att skapa och formedla en gemensam lagesbild bade externt och internt
4. God formaga att i samverkan (externt, internt) samordna beredskap/verksamheten
samt att rikta insatser
God formaga att samverka med dvriga kraftbolag och vattenregleringsforetaget
Grundlaggande kunskaper att kommunicera via WIS och Rakel
7. Goda kunskaper att hantera allmanhet och media enligt géallande rutiner

w

oo
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Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Utlarmning enligt handlingsplan inom 30 min efter mottaget larm
b. Statkraft initierar krisledande funktion i KVG inom 60 min fran mottaget larm
c. Ett forsta samverkansmote med larmade aktorer genomfors inom 90 min fran
att utlarmning har paborijats
2. Delmal 2:
a. Statkraft férdelar resurser efter behov
b. Tillkallar resurser i god tid infor skiftbyte
c. Arbetar organiserat
3. Delmal 3:
a. Statkraft upprattar en lageshild innehallande héandelseutveckling, forvantad
utveckling, vidtagna atgérder, planerade atgarder samt samverkansbehov
b. Statkraft delger sin lagesbild till andra bertrda aktorer (WIS)
c. Statkraft ssmmanstaller delgivna lagesbilder for drabbat omrade
d. Lagesbilden uppdateras minst 2 ganger under évningen
4. Delmal 4:
a. Statkraft medverkar vid samverkansmdoten
5. Delmal 5:
a. Statkraft har regelbunden kontakt med kraftbolagen och VRF, samt genomfor
samverkansmoten
6. Delmal 6:
Statkraft har grundlaggande fardigheter att anvanda Rakel
Statkraft har tillgang till de talgrupper som behdovs vid den aktuella handelsen
Statkraft svarar pa anrop inom 10 min
Statkraft genomfor minst ett samverkansmote med Rakel
Statkraft anvander WIS och publicerar handelser
Statkraft ”delar ut” lasbehorighet till andra aktrer
g. Statkraft publicerar lagesrapporter i WIS
7. Delmal 7:
a. Statkraft anvander den gemensamma lagesbilden som ett underlag fér samlade
budskap
b. Statkrafts budskap till allménhet och media &r tydliga, korrekta och inte
motstridiga

D OO0 T

Storumans kommun

Delmal
1. God férmaga att ta emot larm samt initiera arbetet enligt kommunens krisledningsplan
2. God formaga att skapa och férmedla en gemensam lagesbild for handelsen
3. Grundldaggande formaga att i samverkan kommunicera gentemot allméanhet och media
4. Grundlaggande formaga att kommunicera via Rakel och WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. Aktorerna (ansvariga chefer, kommunchef, ks ordférande) tar emot och agerar
pa larm inom 30 minuter
b. Inledande méte halls
c. Krisledningsgruppen KLG — 75 % aktiverad inom 1.5 timme
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d. Kirisledningsndmnden KLN — 50 % aktiverad inom 2 timmar
2. Delmal 2:

a. En lagesbild upprattas som innehaller handelseutveckling, forvéantad
handelseutveckling,  vidtagna  atgarder, planerade  atgarder  samt
samverkansbehov

b. Lé&geshilden delges andra berorda

c. Lagesbilden uppdateras minst 2 ganger under 6vningen

d. Kontinuerligt samarbete med informationsgruppen

3. Delmal 3:

a. Samverkansmoten genomfors med informationsansvariga fran berérda aktorer

b. Aktorerna anvander den gemensamma lagesbilden som ett underlag for ett
samlat budskap

c. Budskap till allménhet och media &r tydliga, korrekta och inte motstridiga

4. Delmal 4:

a. Kirisledningsgruppen kan bruka den stationdara och mobila Rakelenhet som
finns till krisledningsgruppens férfogande

b. Krisledningsgruppen har formaga att ringa samt ta emot samtal via Rakel

c. Krisledningsgruppen kan delta pa den samverkanskonferens som anordnas av
motspelet under momentet teleavbrott

d. Kirisledningsgruppen kan aktivt félja handelseutveckling samt rapportera in
handelser via WIS under hela évningen

Vattenfall

Delmdl
1. SOS Alarm skall larmas enligt larmrutin
2. Beredskapsplaner for DC och Vhi skall anvéndas
3. Kommunikation skall upprattas med minst 1 extern aktor

Indikatorer
1. Delmal 1:
a. DC informerar Vhi enligt beredskapsplanen
b. DC anvander beredskapsplanen och larmar SOS alarm enligt denna
c. Vhi talar in meddelande i meddelandebox enligt beredskapsplanen
2. Delmal 2:
a. DC anvander beredskapsplanen enligt rutin fér kommunikation och atgarder
b. Vhi anvéander beredskapsplanen enligt rutin for kommunikation och atgarder
3. Delmal 3:
a. Utover larmning till SOS alarm skall minst 1 aktor kontaktas av antingen DC
eller Vhi under évningen

Vasterbottens Lans Landsting

Delmadl
1. VLL har mycket god féormaga att ta emot larm samt initiera arbete enligt plan
2. VLL har god formaga att skapa och férmedla sjukvardens lagesbild for handelsen
3. VLL har god formaga att samordna sjukvardens verksamhet
4. VLL har god formaga att samordna sjukvardens kommunikation gentemot allménhet,
media och 6vriga aktorer
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5. VLL har god férmaga att kommunicera via Rakel samt grundlaggande férmaga att
kommunicera via WIS

Indikatorer
1. Delmal 1:

a. TiB svarar pa larm inom 5 minuter

b. TiB bedomer inom ytterligare 5 minuter, om det ar en allvarlig handelse och
handlar enligt kris- och katastrofplanen

c. Regional krisledning (RKL) meddelar beredskapsniva och om eller nar de
Overtagit ledningen av handelsen

d. Lokal krisledning (LKL) mottar och besvarar larm inom 5 min

e. LKL meddelar, enligt kris- och katastrofplan, beredskapsniva inom 30 min
fran larm

f. LKL och RKL foljer kris- och katastrofplanen

g. Stabsavldsning planeras och genomfors funktionsvis

2. Delmal 2:
a. Krisledning etablerar och haller fortldpande kontakt med sjukvardsledare och
andra aktorer

b. Stabsarbetsplaner upprattas
c. Kontinuerliga lagesavstamningar mellan RKL och LKL genomfors
d. Staber har formaga att visualisera och formedla aktuell lagesbild
3. Delmal 3:
a. RKL genomfor kontinuerliga avstdamningsmoéten med LKL
b. Det finns tydliga stabsfunktioner lokalt och regionalt
c. Alla beslut dokumenteras i respektive dagbok
4. Delmal 4:
a. Kommunikationsplan upprattas och talespersoner utses
b. Underlag for forsta pressmeddelandet inom 15 min
c. RKL och LKL kommunicerar internt och vid behov externt att
beredskapsnivan avslutas
5. Delmal 5:
a. RKL samordnar information med LKL och publicerar i WIS
b. Krisledningarna tar del av den information som publiceras i WIS
c. Krisledningarna tar del av informationen som finns i évningswebben, kvitter
och Xbook
d. Krisledningarna anvander Rakel for samverkan nar behov uppstar
e. RKL deltar i samverkansmd&ten med andra aktorer via Rakel



