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Exempel — Vdsterds stad: att std vard for ISF i skarpt ldge

Detta har hant

Pé eftermiddagen mandagen den 10 augusti 2015 kontaktade
polisen Vasteras stad med anledning av en knivattack pé
mobelvaruhuset IKEA i Viasteras. I efterhand har det visat sig
att en person fran ett asylboende i lanet mordat tva
slumpmassigt utvalda kunder p& mobelvaruhuset efter att ha
fatt besked om att han inte far stanna i Sverige. Den initiala
informationen var knapphéndig, men i kommunen besl6t
TIB att behandla handelsen som PDV, pagiaende dodligt
vald, och kallade in stadens krisledning.

Akut fas

En aktorsanalys gors for att kartlagga vilka parter som bor
ingd i samverkan. Under den akuta fasen beslutas att
samverkanspersoner siands till polis och till platsen, likval
som krisstod till platsen, snarare dn att kalla in till ett
aktérsgemensamt mote.

ISF samlas

P& morgonen dagen efter samlades ISF med kommunen som
vard. Narvarande pa motet ar foretradare for kommunen,
IKEA, polisen, och landstinget (numer regionen). Syftet med
motet dr att skapa en samlad ldgesbild, en gemensam
omfallsplan och att klara ut vad hjalpbehovet ar samt hur
atgarder ska koordineras for att mota detta behov. Den
gemensamma inriktningen formulerades Att tillgodose att
direkt och indirekt drabbade personer ges adekvat stod och
om mojligt undvika nya pdfrestningar i syfte att undvika
psykisk ohdalsa.

Héandelsen bedomdes som lokal. Med pa moétet var anda
lansstyrelsen i Vastmanland. Detta mot bakgrund av att det
bedomdes som mer resurseffektivt 4n att kommunen
rapporterar i sarskild ordning till lansstyrelsen.

Dé bade de drabbade, och négra av de nirmsta vittnena till
dadet kom fréan andra kommuner skedde samverkan dven
med dessa kommuner. Garningsmannen kom fran ett
asylboende i en annan kommun i lanet och darfor drogs, pa
begidran av Visteras stad, regional samverkan igang av
lansstyrelsen. Dar deltog aven Migrationsverket.

Avslutande av aktérsgemensam hantering

Den aktorsgemensamma hanteringen av handelsen
avrundades pa fredagen, men krisstodet var kvar pa platsen i
tva veckors tid. Under en manad sa var en krisstodstelefon
oppen for allménheten.

Resultat och
erfarenheter

Genom att Visterds medvetet
arbetar med en proaktiv
héllning valde staden att starta
ett arbete snabbbt och brett for
att skala ned vid behov, snarare
an tvartom.

Att efter genomford
aktorsanalys bjuda in till en ISF
gav forutsittningar for att
samhallets samlade resurser
skulle komma till basta mojliga
nytta i hdndelsen. De
deltagande aktorerna kunde d&
utgd frdn den samlade
lagesbilden och rikta sina
resurser dit de bast behovdes.

Genom att en gemensam
omfallsplanering skapades gavs
alla aktorer forutsittningar for
en snabb omstéllning om behov
skulle uppsta.

Johan Ahlstrom, TIB i Visteras
stad vid den aktuella handelsen,
menar att det mest noédviandiga
i en aktorsgemensam hantering
ir att jobba enligt
gemensamma forhéllningssatt;
att utgd fran en helhetssyn med
en bred perspektivforstielse.
Det ldngsiktiga gemensamma
arbetet med att bygga en kultur
dir hantering gar utanfor det
som ar det absolut mest
nodvindiga, ar vad som lonar
sig nar agerande maste ske
snabbt.



