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Inledning

Detta dokument syftar till att beskriva hur och pa vilka grunder vi viljer att utforma ledningsstod
eller stabsarbete. Vi borjar med att definiera stabsarbete. Stabsarbete dr ett systematiserat stod till
en beslutsfattare, mer konkret arbetar staben eller ledningsstodet med att bereda, verkstilla och
folja upp fattade beslut at en beslutsfattare. Vem beslutsfattaren dr kan och kommer vara ir upp
till den insatsorganisation som vid givet ldge édr aktiverad och till vart behovet av ledningsstod

finns.

Dokumentet dr generellt 1 sin utformning i syfte att kunna verka som en stomme till vart
ledningsstod/stabsarbete. Dokumentet ska tillsammans med de 6vriga stabsdokumenten verka
for en hog grad av igenkinning 1 hur vi arbetar och med vilka verktyg vi genomfér vart arbete.
Dock ar detta bara grunden, verkligheten ger oss att varje hindelse dr unik och forutsittningarna
skiljer sig at sa ansvariga chefer, med hinsyn till doktriner och instruktioner, maste kunna anpassa
arbetet utifran reella behov och férutsittningar. Exempel pa normgivande forutsittningar kan
vara tidsramar, personallige, kompetens, tekniskt understod, sambandslidge uppgiftens art etc.
Modellen dokumentet beskriver syftar till att hitta balans mellan behovet av igenkanning och

behovet av att kunna anpassa metoder och arbetssitt efter verkligheten.

Metodiken dr framtagen fOr att kunna stédja den stora hindelsen med en fullt utbyged
stabsorganisation 6ver tid. I de flesta fall karaktériseras olyckan av ett snabbt skeende, med ett
begrinsat behov av ledningsstod for inre ledning. I dessa fall ska metodiken nyttjas sa langt som

den stodjer arbetet, inte lingre.

Utgangspunkter

Doktrinen dr byged utifran redan faststilla grunder och antaganden. Regionens ledningssystem
bygger pa indelning i systemledning, insatsledning och uppgiftsledning enligt riddningsverkets
beskrivning i Ledning av riddningsinsatser i det komplexa sambdillet. Vidare f0ljs regionens beskrivning

av ledningssystemet Raddningsledning 1.2 2018 som ytterligare en utgangspunkt f6r denna doktrin.

Hur ledningsstodet organiseras finns beskrivet i dokumentet Organisering. Modellen bygger i stort
pa den indelning av funktionalitet som har sin grund i Nato-standard. For att identifiera olika
former dir ledningsstodet kan 6ka beslutsfattarens formaga och kapacitet utgar vi fran MSBs
beslutsmodell attastegsmodellen. Doktrinen utvecklas och tar sin form med st6d av Brehmers

beskrivning av designlogik.
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Bestdmmelser

Doktrinen svara pa hur ledningsstidet ska arbeta, teknik skapar forutsattningar och organisation ger struktur for vem som gor vad.

(Ledning av raddningsinsatser i det komplexa samballet, Riddningsverket, sid 256)

Designlogik

Designlogik ar en generell metodik for att systematiskt ta fram krav och bestindsdelar i ett
system. I doktrinen f6ljs Brehmers beskrivning och den nyfikne hinvisas till boken Insatsledning,
B.Brehmer tor vidare lisning. Den som har tidigare erfarenhet fran stabsmetodik kommer inte bli
forvanad 6ver de omraden som designlogiken kommer fram till. Det gar att ta till sig 6vriga delar

1 doktrinen utan full férstaelse for detta kapitel.

De fem steg som f6ljs i designlogiken ir Syfte — designkriterier — funktion — generella

processer — form

Syfte - Svarar pd varfor vi valjer att ha en stabsmetodik.

Syfte med stabsmetodik dr att 6ka effekten av det ledningsstéd som staben producerar. Stabens
syfte dr i sin tur att 6ka férmaga och kapacitet att dstadkomma ledning och samverkan vid
samhillsstorningar.

Designkritetier - svarar pa det siitt pa vilket syfte skall uppnds

Foljande kriterier ska metodiken uppna;

¢ Analog grund - Metodiken ska ha sin grund i analog hantering. Aven i ett lige dir all
digital teknik dr utslagen ska metodiken fungera

e Nuvarande arbetssitt — Det som redan fungerar bra ska inte dndras, utan bara
bekriftas.
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e Beslutsfattare — ska utan stéd fran avdelad stab sjilv kunna nyttja relevant metodik

¢ Hinsynstaganden — Framtagandet ska ha nuvarande utveckling i beaktan. Hindelser att
ta hansyn till dr erfarenheter fran sommarens skogsbrinder, utredningsforslagen i
“Effektivare rittningstjanst”, MSB-projekt ”Stabsmetodik”.

Foljande kriterier dr avgransande for metodiken;

e Yittre ledning - Metodiken utgar fran behov i inre ledning, behov 1 yttre ledning omfattas
inte.

e Daglig drift - Av namnet stabsmetodik framgar att den ska stodja verksamheten vid ett
temporirt utbyggt ledningsstdd for inre ledning. Viss hinsyn bor dock tas till daglig drift
dir operativ chef tillsammans med trafikrum hanterar verksamheten i inre ledning.

e Organisation — Metodiken omfattar inte hur ledningssystemet organiseras. Detta
aterfinns 1 dokument Stabsorganisation 1.0

e Teknik - Metodiken dr framtagen for att kunna nyttjas analogt utan digitala hjidlpmedel.
Vid inférande av tekniska ledningssystem kan behov finnas att justera metodik utifran
existerande systemférutsittningar.

Funktioner - Funktioner svarar pi vad metodiken mdste gira for att uppfylla syfret

e Metodiken ska fungera i en arbetssituation under tidspress.

e Metodiken ska kunna hantera komplexa dynamiska skeenden bide gillande en
specifik insats och beredskapssystemet som helhet.

e Metodiken ska var sa enkel att den gar att ldra ut till en stor personalkader som har
begrinsad tid for utbildning/6vning och som sillan utfér den under insats.

e Metodiken ska vara tillimpbar f6r olika typolyckor och hindelser
e Metodiken ska vara generell f6r olika ledningssystem (primirt SSRC/RCSL)

e Metodiken ska vara stodja skalbarhet. Bade ge stdd 1 den begrinsade hindelsen och
kunna vixlas upp vid den stora samhillsstérningen

Generella processer - svarar pd vilken kunskap som finns tilleinglig for att konstruera en form

Tva generella processer beskrivs dir merparten av former identifieras; stabsprocessen och
beslutsprocessen. Beskrivningarna 6verlappar varandra till viss del dd stabsprocessen syftar till att

stodja beslutsfattande.

Stabsprocessen/stabens livscykel
Stabens livscykel initieras da ett beslut tas att aktivera ett ledningsstod. Initieringsfasen och

avslutningsfasen sker en gang, medan de olika stegen under l6pande drift sker upprepade ganger

som stod for den beslutsprocess som sker under insatsen.
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Beskrivningen ar for tillfillen nir ett omfattande ledningsstod aktiveras, med olika funktioner och
en stabschef som samordnar det inre arbetet i staben. Vid mindre behov hanterar beslutsfattaren

sjalv uppgiftstilldelning och samordningen internt.

Det sista steget utvdirdering ligger normalt pa linjeorganisationen att besluta om. Det dr dock ett

viktigt steg for lirande och har dirfor tagits med 1 denna beskrivning.

En komplex situation uppstar

Beslutsfattaren far en féredragning och en 6verblick
Beslutsfattaren fattar beslut att aktivera ett ledningsstéd
Mobilisering av stabspersonal sker

En forsta stabsorientering genomfors

En stabsarbetsplan upprittas

Staben samlar in information

Staben upprittar en ligesbild

9. Staben dokumenterar arenden och hindelser

10. Staben samlas — stabsorientering

11. Staben avslutar sitt uppdrag/limnar 6ver till ordinatie linjeorganisation
12. Utvirdering av stabsarbetet

N AN =

Former som fangas upp i stabsprocessen

e Att stabsorientera

e Att arbetsplanera i staben
e Attinhiamta information
e Ta fram lagesbild

e Ta fram aktorsanalys

e Att féra loggbok

Beslutsprocessen

Beslutsprocessen ar en normativ bild av hur och vilka steg som en ledningsprocess innehiller. De
olika stegen 1 processen motsvarar funktioner i designlogiken. Det ér for dessa funktioner
metoder (former) tas fram fOr att effektivisera arbetet. Hir presenteras den dynamiska OODA-
loopen med fyra upprepade steg observera-orientera-planera-order som sker upprepat genom
hela insatsen. Det forsta steget uppdrag ges vid insatsens initierande och sista steget uppdraget

genomfort avslutar insatsens genomfoérande.

Uppdrag

Observera/Inhimta information
Orientering

Planering

Utforma inriktning/order

e AP — o

Uppdraget genomfort
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Utforma

inriktning/order Raddningsinsats
Friktioner
Uppdrag utfort
Insatsplanering och
omfalisplanering Effele

Sensorer/
rapporter

Orientering Observera/Inhimta

. e

Uppdrag

Bestutsprocessen beskriven i den s.k. dynamiska OODA-loopen (B.Brehmer) anpassad for civilt bruf.
Stabsfunktionerna kan bidra i samtliga fyra steg 1 beslutsprocessen.

Obsetvera/Inhimta information - ir den forsta fasen och bestir av att samla tillginglig relevant
information f6r kommande faser. Den primara informationskallan dr ligesrapporter fran egen
organisation, men bestar dven av en rad andra kallor och sensorer. Formen for forsta fasen

beskrivs som att omvirldsbevaka.
Orientering - bestar 1 att identifiera kritisk information och strukturera den till en ligesbild. All
onskvird information kommer aldrig bli tillgénglig och dirfér beh6vs ett antal antaganden goras i

orienteringsfasen. Formen for detta bestar av att ta fram ldgesbilder.

Planering - bestar av att analysera ligesbilden och identifiera behov och atgirder. Formerna har ar

insatsplanering och omfallsplanering.

Utforma inriktning/order - ir den slutliga fasen dir en order tas fram. Hir identifieras formen

Beslutfattande.

Form - svarar konkret pé vad metodiken gor for att uppfilla funktionerna

I designlogik motsvarar slutligen form de metoder och arbetssitt som utgdr stabsmetodik.
Metoder som direkt stédjer beslutsprocessen dr inhamta information, skapa ligesbilder,
insatsplanera och beslutsfattande. Ovriga former stédjer stabens olika enskilda funktioner. I

doktrinen finns metodik framtagen f6r féljande former som presenteras i kapitlet metoder och

verktyg;
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Att inhamta information
Skapa ligesbilder
Ta fram aktorsanalys
Att insatsplanera
a.  Omfallsplanering

Beslutsfattande
Att féra loggbok
7. Funktionsspecifika former

a. Skapa stabsarbetsplan

b. Att stabsorientera
c. Att upphandla externa resurser
d. Vigledning f6r samverkansperson

Al e

AN

Definitioner och begrepp

Ledning ir en funktion for att skapa inriktning och samordning. Medan kraven pa ledarskap
torblir desamma i alla nivéer 1 ett hierarkiskt ledningssystem 6kar kraven pa ledning i att hantera
osikerheter och skapa 6versikt med hogre ledningsnivda. Om hogre nivas beslut ska kunna fa den
effekt som efterstrivas maste beslut tas med framférhallning sa ligre niva hinner omsatta och
utféra uppgiften 1 tid. Detta krav pa framférhallning 6kar graden av osikerheter och mingden

antaganden i beslutsfattandet vilket stiller hogre krav pa en kvalitativ beslutsprocess.

Med insatsledning avses all ledning som leder insatsorganisationen mot uppsatt mal. Vi delar
sedan in insatsledningen i yttre - och inre ledning. Dir yttre ledning forenklat avser ledning for
exempelvis en skadeplats eller ett enskilt skeende och inre ledning bedrivs pa riddningscentral.
Yttre ledning ér siledes dr en ledningsfunktion understilld inre ledning. Yttre ledning bedrivs av
en beslutsfattare vilken kan vara ett enskilt befil, av beslutsfattare med stod av en mindre filtstab
eller av beslutsfattare med stod av en utbyged filtstab 1 ndgon form av stabsmiljo. Yttre ledning

bedriver inriktning och samordning inom ram angivet av inre ledning.

Insatser ses bist som ett slags projekt, de bar en birjan och ett siut. De kan sillan genomfiras bara genom att
tilldmpa ett regelverk utan kriver aktivt problemlosning for att forsta uppgifien och vad som krévs for att na
[framgang och att verksambeten struktureras dérefter. Till det kommer de typer av insatser som star i fokus i
ledningsvetenskaplig forskning och oftast genomfors med fara for livet och under stor osdkerbet, och vanligen ocksa
under stor tidspress. Det skapar problem av det slag som knappast aterfinns i verksambetsledning. (Brebmer
2013, 14)

En insatsorganisation sitts upp for att producera onskad effekt. For att dstadkomma den kréps att
insatsorganisationen fungerar som en helbet. Det blir bara mdijligt om varje individ i systemet vet vad den ska gira.
Det dir det som ger inriktning och samordning i insatsen, oberoende av insatsens storlek. Med inriktning avses har

de mal som insatsen strivar mot och med samordning att den gor det pa ett satt som ger effekt av insatsen som
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helbet. Det krdver att insatssystemet har en_funktion som dstadkommer just detta. Den funktionen kallar vi
ledning, ds. den funktion som producerar inriktning och samordning mot uppstallda mal. 1edning far sin effeket
genom att strukturera insatsen. Order dr ledningsfunktionens konkreta produkt och det instrument med vilket den

uppndr inrikining och samordning. (Brehmer 2013, 16-17)

Systemledning ir en funktion for kontinuerligt utévande av 6vergripande ledning av
riddningstjinstverksamheten. Det dr en stindigt uppratthallen funktion med befogenhet att

omedelbart disponera och prioritera samtliga resurser som finns 1 beredskap 1 det egna systemet.

Inre ledning ir den overgripande ledningen som anger och ansvarar f6r 6verordnad inriktning
och samordning. Inre ledning leds av beslutsfattare, operativ chef eller riddningschef 1 beredskap.
Beslutsfattaren kan i vissa fall beh6va stdd i att bereda och verkstilla beslut, detta stod kan vara
enskild person eller en arbetsgrupp m.a.o. en stab. For att sikerstilla insatsens maluppfyllnad och
funktionalitet/effekt i ledningssystemet krivs uppfoljning. Inre ledning ansvarar bade for

insatsernas genomférande och att raddningstjansten ar andamalsenligt ordnat.

Stab ir ett ledningsstod (1 denna mening personal, men inte den tekniska infrastrukturen) till en
beslutsfattare. I denna kontext dr det ett temporirt ledningsstod till skillnad fran organisationer
med en fast konstruerad forvaltningsstab. Staben for inre ledning skapas nir beslutsfattaren vill
siakra sin formaga och kapacitet att strukturera stora datamangder, fatta tidskritiska beslut och
dokumentera vidtagna atgirder. Sa fort detta behov upphor, sa upphoér ocksa behovet av

ledningsstod. Staben har inget egenvirde, utan verkar pa direkt uppdrag av beslutsfattaren.

En doktrin ér en ldrosats som stoder ett visst praktiskt handlande. Begreppet tillimpas ofta inom
politik, religion och juridik samt inom sakerhetspolitiken. Ursprunget till begreppet doktrin
aterfinns 1 de latinska orden doctrina och doceo, vilka betyder undervisning, lirdom, lirodimne

respektive jag undervisar, jag lir ut. (Wikipedia)

Synsatt/forhdliningssatt

Arbetet 1 inre ledning ska f6lja fastslagna malsittningar och ingdende organisationers virdegrund.

Riddningstjanstens del 1 samhaillets krishantering ska virna om nationellt uppsatta skyddsvirden.
Sambhillets skyddsvirden dr formulerade av regering och riksdag;

e Minniskors liv och hilsa

e Sambhillets funktionalitet

e Demokrati, rittssikerhet och minskliga fri- och rattigheter

e Milj6 och ekonomiska virden

e Nationell suverinitet
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I'lagen om skydd mot olyckor fastslas att riddningsinsatser ska verka for att hindra och begrinsa

skador pd minniskor, egendom eller milj6.

Metodiken dr faststilld av regionens riddningstjianster for det arbete som sker i inre ledning.
Ingiende organisationers visioner och vardegrunder ska dven prigla ledningsstodet 1 det

operativa systemet.

Samtliga atta riddningstjinstorganisationer star bakom malsittningen, framtagen i nitverket for
jamstilld riddningstjanst (NRJ), att verka for en jamstilld riddningstjanst med en inkluderande
arbetsplatskultur dir alla kan trivas och kéinna sig trygga och vialkomna. Vi arbetar f6r en

riddningstjinst som levererar en jamstalld service till invanarna.

Forhéllningssitt

Forhallningssitt (mindset) dr nagot som ska genomsyra krishanteringen generellt och diarmed
dven for stabsarbete. Social och emotionell kompetens dr en férutsittning for att kunna inga i en
stressfull stabsmiljo da resultatet till stor del bygger pa interaktion inom gruppen och med andra

aktorer. Det ricker inte med sakkompetens for att bidra i stabsarbetet.

*  Proaktivitet

e Skalbarhet

*  Flexibilitet

*  Perspektiviorstielse
e Helhetssyn

* Fortroende och tillit

?Stabssanningar”

Ordning och reda — miljén i ett stabsarbetsrum paverkas av snabb uppstart, tidspress, tillfillig
arbetssituation, manga medarbetare pa liten yta och personalrotationer ver tid. Darfor dr det
viktigt att uppritthalla god ordning och konstruktiv och positiv atmosfar.

Framgangsfaktorer f6r detta ér;

e Ljudnivé (hall samtal i dimpad niva, eller nyttja angrinsande lokaler for diskussioner och
moten)

e Stabshygien (stida undan arbetsmaterial som inte lingre fyller nagon funktion)

e Begrinsa stormoment som besckare och observatorer i stabsarbetsrum

e Vila och mathallning sker i annan lokal

e Hinsyn till 6vriga medarbetare (arbetsro, och hjilp varandra for helhetens bista)

Visualisering — en framgangsfaktor for informationsdelning inom staben ér visualisering av
information. Teknik som kan nyttjas f6r visualisering ar allt fran flanellografen, bladderblock,

white-board, till digitala plattformar.
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Tillrdckligt bra - arbete vid samhillsstorningar sker under tidspress. Viss information kommer
inte att vara tillgianglig vilket kriver att antaganden gors. Vid analyser tas hinsyn till olika
perspektiv, men nagot eller ndgra perspektiv blir dimensionerande for 16sningar. Det finns inte
tid att ta hansyn till alla underliggande parametrar utan underlag/planen/16sning ska vara

tillricklig bra.

Tredjedelsregeln — En bra regel for att kunna leverera i tid ér tredjedelsregeln. Fordela tilldelad
tid 1 tre lika stora delar. Den foérsta bestar 1 att f6rsta uppgiften och samla in nédvindig
information, den andra tredjedelen dgnas ét analys och att ta fram en 16sning, och slutligen den
sista tredjedelen avsitts fOr att ta fram presentationsmaterial och férbereda en dragning av

uppgiften.

Operativ rytm — Igenkinning och rytm skapar lugn och effektivitet i arbetet. Stor del av arbetet
ar cykliskt och genom god planeringshorisont och regelbundenhet skapar harmoni i arbetet.
Planera in regelbundna orienteringar med passande intervall. Pagar arbetet 6ver flera dygn skapa
pa samma sitt en dygnsrymen som ér kind. Stod deltagarna att halla tider vid méten (ligg ut
uppgift pa en individ att saga till en stund for moétestiden, alt. still alarm pa en klocka).

Anpassa det inre arbetet utifran externa behov och krav.

Hall humoéret uppe — Arbete under tidspress paverkar bade individen och gruppen. Minniskor
har olika stresstolerans. Social och kulturell kompetens ir viktigt vid stabsarbete. Visa hinsyn och

respekt till dina medarbetare och bidra till en positiv arbetsmiljo. Las mer i gemensamma grunder

(kap 7).

Disciplin — Ar en del i 6vriga punkter. Leveranser sker i tid, och uppstar hinder s férvarnar du
sd tidigt som mojligt. Tider respekteras och du kommer vil férberedd till méten. Uppsatta

ordningsregler f6ljs, och du ser till att du sjilv och andra far mat och vila.

Fallgropar

Erfarenheter fran tidigare insatser och staber har identifierat nagra fallgropar som dr svara att
bygga bort. Faktorerna har sin grund i ledning, ledarskap, eller medarbetarskap som alla sitts pa
prov i en anstring situation. Samtliga individer i ledningsstodet ska vara uppmarksamma pa dessa

faktorer och tidigt flagga for risken att hamna i en av fallgroparna.

e Filtrering mellan ledningsnivéer vad filtreras, ligg in friktion istillet (glapp mellan mal och
medel)

e Dubbelarbete sker i olika funktioner inom staben

e Beslut fattade pa inaktuella lagesbilder

e Tidsfaktorn — krav pa snabb hantering och snabba beslut vid dynamiska hindelser
e Multipla kommunikationsvigar mellan inre ledning och andra funktioner/aktorer
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e Komplexitet — externa beroenden till andra aktérer, och intern tillgang till mangfald av
kompetens

e Stabens grinssnitt mot trafikrum (trafikrummet saknar den 6vergripande malbilden, eller
att staben arbetar 1 for korta tidsskalor)

e OC grinssnitt mot stabschef och RCB (den operativa chefen far inte det stéd som krivs
utan 6verbelastas istillet genom stabens behov av information)

Organisation

Struktur f6r hur inre ledning byggs upp och organiseras finns beskrivet i dokumentet Szabsmetodik
[for inre ledning. Organisering.
Framtagen metodik syftar till att stddja en beslutsfattare oavsett hur ledningsstodet organiseras.

I'inre ledning finns tva ledningsnivaer (beslutsfattare) som kan vara aktiverade. Enligt modellen
for stabsorganisation stodjer och dgs staben uteslutande av ledningsnivd 5 (BCB/RCB). Trots
denna konstruktion avser metodiken dven att stodja ledningsniva 4 (operativ chef).

Ur dokumentet Stabsmetodik f6r inre ledning. Organisering;

"Stabsmodellen skall skapa forutsittningar till ett flexibelt och utifran behov anpassat ledningsstod oavsett
vilken beslutsfattare eller funktion som har behovet.”

| BCB/RCE LS |
|
I [l [ [ [ [ I
R1 R2 R3 (OC, L4) R4 RS RE R7 R8 R9
I och Und och | Insats- och || Logistik och Analys och band ) fi _.‘ n / lu:'idll( od'l Samverkan

Hanvisning till dokumentet Stabsmetodik for inre ledning. Organisering

Metoder och verktyg

De former som identifierats fran designlogiken presenteras i detta kapitel. Inledningsvis
overgripande metodik inom staben, och direfter foljer metoder som stddjer stabens olika
funktioner nir dessa aktiveras. I nuldget saknas funktionsinriktad detaljeringsgrad, vilket far

utvecklas av den personalgrupp som ar uttagen for de respektive funktionerna.

Att inhimta information

Den informationsinsamling vi avser i detta fall syftar till att ge underlag f6r ligesbild. Hir listas
nagra vanliga kallor for informationsinhdmtning. Ofta bidrar flera stabsfunktioner med att
inhamta information. Det intraffar dock ofta att samma information inhamtas av flera individer.

Undvik detta sd langt det 4r mo6jligt genom att foérdela vem som gor vad.
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e Fgen organisation ligesrapporter, rorlig media, sakkunniga, databaser
e Andra aktorer WIS, samverkanswebben, samverkanspersoner

e Kartor GIS-lager, zenit, blaljuskarta, sjokort

e SMHI liderprognoser, askkartor, brandrisk

o Media

o Allminheten sociala medier

e Sakkunskap litteratur/RiB/internet. ..

e Sensorer (kan vara instrument eller manskliga mitningar)

Informationsinhimtning ar en 16pande uppgift for att beslutsfattandet ska bygga pa korrekt och
uppdaterad information. Det giller dock att utga frain behovet f6r analys och planering for att
skapa en effektiv informationsinhimtning. Tagga insamlad information med kéllhanvisning och
tidsstimpel. Tidsstimpeln visar pa informationens firskhet, och informationen kan virderas
utifran killans trovardighet. Detta blir tydligast ndr motstridiga uppgifter kommer fran olika
kallor. Vid kritisk information dr det bra att himta in uppgiften fran olika killor (triangulering).

Omwarldsbevakning - Informationsinhdmining ar en mer aktiv och riktad aktivitet an omvarldsbevakning.

Inhémtning sker aktivt utifran ett visst behov medan omvdirldsbevakning dr en scanning efter en tidigare okdnd

information som krdver hantering.

Erbjuden info

Onskad info
\/

Behovd info

Informationsinhimtning utgar ifran efterfragad information. Det efterfragade ar ett antagande
om vad som behovs som sallan stimmer helt med vad som ar behovt. Den information som
erbjuds ar sillan 6verensstimmande med vad som dr 6nskat eller behovt. I tidskritiska skeenden

far vi

Det rader sallan brist pa information, men vid informationsinhdmtning giller det att kritiskt

granska det som samlas in utifran;

e Relevans — idr informationen behovd f6r uppdraget
e Samordnad i tiden — nar var informationen aktuell
e Noggrannhet — vilket krav finns pa exakthet
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e Killans palitlighet — tink pa att dven palitliga killor kan ha férutfattade meningar

e Trovirdig information — kan informationen verkligen stimma
e Begriplig — allt for teknisk information kan vara svar att tolka

Skapa liagesbilder

En lagesbild 4r en sammanstillning av information for att tolka en hindelse och de atgirder som

krivs. Huvudsyftet med den framtagna ligesbilden ar att stodja beslutsfattande i inre ledning.

Inom raddningstjansten dr inkommande underlag primirt himtade fran ligesrapport skadeplats,

men dven fran andra informationskallor. Informationen skall skapa god balans mellan det som

intraffat, hindelseutveckling, resursbehov och konsekvenser. For inre ledning som bade hanterar

systemledning och insatsledning finns behov av ligesbilder med olika upplosning och innehall.
Den framtagna ligesbilden dr ocksa underlag for informationsdelning, dels till andra intressenter
inom raddningstjansten men dven till samverkans aktorer och allmanhet. Vid delning av

information till andra akt6érer analyseras vilken delmingd som dr relevant f6r malgruppen

Externa malgrupper

Drabbade

/ /

o RCH/forvaltning

\ Lagesbild systemledning

Yttre ledning

Inre ledning

Lagesbild beredskap/riskbild

Lageshild Lagesbild Lagesbild
insats A insats B insats C

Annan region ratj.

Infokallor

Informationskdllor for ligesbilder och externa malgrupper for aggregerade malgruppsanpassade ligesbilder
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Handelsen 7 7 samhallsstdmingen (smitta, storm, brand, social oro med mera).
y/_/_/ ’f////////f///////’//////% Det som har h:nli (vad, var, nar).

Drabbade.

-

.@- o W/ Forvintad hindelseutveckling.
\:, Lol Hur krisen uppfattas (i media och hos den enskilde medborgaren).
Konsekvenser Omedelbara konsekvenser.
. aSiiver Konsekvenser pd kort och lang sikt.
b T s Majliga spridningseffekter.
e e
Atgérder och resurser Genomférda och planerade atgdrder.
Resurssituation och resursbehov.
Informationsatgarder.

Involverade akttrer.

Pagaende och planerad samverkan (forum, tidpunkt, syfte).
f } W Samverkansbehov/-méjligheter med frivilliga och foretag.

Liigesbildens bestandsdelar enligt gemensamma grunder, MSB

Den regionala rapporteringsmallen fran yttre ledning dr féljande;
O Objektet (kartbild, situationsplan eller beskrivning)
S Skadan, inklusive trendpil

H hot eller risker, dvs vad begrinsar insatsen

MMI Innehaller IDA f6r skedesindelning

1 Insatta enheter och aktorer

P Prognos eller planering. Dvs tidsaxel, tidshorisont

Tva perspektiv som ska beaktas 1 presentation av ligesbilden ar tid och rum. Beroende pa
situationens tinkta tidsomfattning kan férindringen 6ver tid behéva synliggoras i ligesbilden.
Beroende pa hindelsers geografiska utbredning kan ligesbilden med férdel kompletteras med
kartbilder.

Lagesbild for systemledning

I daglig verksamhet skapas en ligesbild for systemet tva ganger per dygn. Omvirldsbevakning
sker 16pande dér handelsers paverkan pa systemet analyseras. Det kan vara information om en
andrad riskbild eller avvikelser i aktuellt beredskapssystem. Huvudkomponenter i ligesbilden ar
riskbild, beredskap, pagiende insatser samt Gvrigt som kan paverka systemet. Dessa komponenter

analyseras 6ver yta och tid. Information som ger ligesbild for systemledning;

Forindringar i riskbild inom eget omrade
*  Vider
* Hot
* Evenemang
* TFramkomlighet
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Foriandringar i beredskap
e Ligre/hogre grundbemanning
* Tillganglighet av specialresurser
* Resursallokering till pigidende/kommande insatser
* Utmattning
Pigiende insatser
* Inom egen region
*  Resursforstirkning till annan region

Ovrig paverkan
* Hindelser/hot utanfér eget omrade
* Anstringningar (allokering/utmattning) hos andra aktorer

Prognos for foérindringar 6ver tid. ..

Tva mallar finns som underlag for att beskriva nuliget i ett systemledningsperspektiv vid
regelbundna telefonkonferenser med riddningscentralerna och yttre ledningsenheter. Den ena
mallen f6r normalt lige, och den andra dr kompletterad fOr anstringt lige med storre pagiaende
insatser.

Nulédgesbild kan anvindas for olika syften:
e Redovisning vid telefonkonferenser inom regionen/regionerna
e Kort delredovisning vid linsstyrelsekonferenser eller liknande (1 min)
e Vid stabsgenomgingar (med stod av eventuellt mer detaljerad visning)
e Underlag for stabens uppstart med information m.m.

Mallen bygger pa information fran insatsers ligesrapporter, omvirldsbevakning samt Gvriga
pagaende hindelser som rapporterats av andra aktorer.

Upprop Enligt OC SSRC/OC RCSL leder vixelvis
Uppsala Stockholm  Osthammar Norrtilie Enképing  Vishy Sala/Heby
Armnda RCE/SSRC - BCB/RCSL  Lindvreten Haninge

Sidemilie

Pigiende hindelser  SSRC Redovisa pigdende handelser av vikt

RCSL Redovisa pigiende
héndelser av vikt
Intriffade hindelser ssrRC Senaste passets mest intressanta handelser

Senaste passets mest

intressanta handelser
Risk och hotbilskiget SSRC OC Redogor
Videro allspd ‘hothildspd frin andra
myndigheter, mm

RCSL ocRedogor
Vadero trafikvarning 3 ‘hothildspd frin andra
myndigheter, mm
Stora evenemang SSRC OC Redogér

i tatsbestk. ‘med stort 3l
RCSL 0C Redogor

tatsbessk, med

Piverkande faktorer Upprop per org. Information. I vrigt galler samwebben resp.
organisation

Org. Grningar
Avvikelssr

Uppsala:
Stockholm:
Osthammar:
Norrtilje:
Enk/Habo:
Gotland:
Sala/Heby:
Aftunda:
Lindvreten:
Haninge:
sodertale:

RCB SSRC Beslut i stort:
ECE RCSL Beslut j stort;

0C SSRC/RCSL avsl o

Mall fér nuldgesbild system finns | WIS
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Ligesbild systemledning ar underlag for justeringar av systemet. Det kan vara beslut att 6ka

beredskapsniva eller att gora tillfilliga begrisningar i resurstilldelning vid hindelser.

Mall f6r lagesbild systemledning bestar av fyra filt for 6vergripande information om systemet.
Faltet Kommunikation £6r systemledning ar primart mot forvaltningsorganisationerna, andra

regioner eller nationell samordning. Geografisk information kan kompletteras genom kartor. 1
situationer med flera storre hindelser kan géteborgsfonster placeras sida vid sida som stéd for

t.ex. resursprioritering mellan insatser. Ett falt f6r 6vrig info som t.ex. kan vara kopplad till

samtliga pagaende insatser av en viss typolycka. Erfarenheter fran skarp drift far styra utveckling

av ligesbilden.

Systemldge — I faltet bor det framgé status utifran riskbild, beredskap, insats och Gvrigt.
Bedomningen kan graderas frain normalt till mycket anstringt. Faltet dr en Gvergripande

summering av nuldgesbild.

RCB:
ocC:

Fakta:

Systemlage:

Inriktning system:

Kommunikation:

Dat/tid:

Kartbild:

Ovrig info:

Mall for ligesbild systemledning finns i WIS

Lagesbild for enskild insats

Vid insatser som kridver mer omfattande hantering av inre ledning eller annans aktérs behov av
information tas en ligesbild fram fér den enskilda insatsen. Grunden ar indelad 1 sex félt dar
trend/ prognos inte bara ger uttymme for en trendpil, utan ocksa ir tinkt for prognos for insatsen

och andra relevanta antaganden. Mojlighet att ligga in kartstod eller bild f6r geografisk 6verblick

finns.
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RCB: . Dat/tid:
oc: Prio/akut:

Handelse/konsekvens: Trend/prognos:

Aktorer: Resurser:

Sakerhet/ovriginfo: Kommunikation:

Mall fér ldgesbild for enskild insats finns i WIS

Lagesbild vid parallella insats

Nir flera insatser intriffar samtidigt och behov finns att prioritera resurser och fokus mellan de
olika insatserna. Verktyget for detta dr "Goteborgsfonstret”. Underlag f6r att kunna skapa en
ligesbild bygger pa ligesrapport fran skadeplatsen med ett antal faststillda parametrar. Detta dr
grunden for att fylla ligesbilden med information. Detaljgraden begrinsar sig till avgérande

faktorer fOr i forsta hand beslut om inriktning och prioritering av resurser.

Insats: Dat/tid:
Handelse fobjekt, skada, hat) Trend (skande, stabil, avtagande)
Inriktning Resurs (och behov)

I bilaga dterfinns mall for ldgesbild fér parallella insatser finns i WIS
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Aktérsgemensamma ligesbilder

Inre ledning har att ta hinsyn till aktérsgemensamma lagesbilder (samlad ligesbild). Dels bidrar
riddningstjinsten med sin ldgesbild och dels dr 6vriga aktorers del i den samlade ligesbilden ett
bidrag till egen ligesbild. For att inre ledning ska kunna bidra till samlade ligesbilder s bor
tillimpad aktorsgemensam metodik vara kind. Det giller sirskild funktioner f6r samverkan i

regional inriktning och samordningsfunktion (ISF).

I Samverkan Stockholmsregionen anvinds en metodik “fyrfiltaren” f6r samlade ligesbilder.

FAKTA ANTAGANDEN

PLATS FOR TEXT PLATS FOR TEXT

INRIKTING KOMMUNIKATION

PLATS FOR TEXT PLATS FOR TEXT

Liégesbild SSR finns som mall i WIS

Ingen tillimpad metodik ar kind for regionala ligesbilder i Uppsala, Gotland och Vistmanland.

Ta fram aktOrsanalys

Aktorsanalys handlar om att skapa 6verblick 6ver de aktorer som ér inblandade i arbetet kring en
hindelse. Genom 6verblick kan aktorer analysera hur de ér relaterade till varandra och synliggora
prioriterade fokus som olika aktorer har i relation till hindelsen. I egen organisation ger analysen
stod for beslut var kontaktpunkten ska placeras i ledningssystemet for varje aktor, och for
kommunikationsstrategin mot 6vriga aktorer.

Metodens mervirde dr storst vid omfattande hiandelser med utbyggt ledningsstod. En frekvent
olycka t.ex. villabrand har begrinsat antal aktérer inblandade som till stor del dr férutsigbara;
dgare, innehavare, anhoriga, polis, sjukvard, RVR, kommun, férsikringsbolag, elbolag och
vattenbolag. Vid en storre samhaillsstorning etableras en regional inriktning och
samordningsfunktion (ISF) vilken stodjer informationsdelning mellan aktorer.
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Aktorsanalys skalbart

Cheda av aktorer {ksta)
Farhallanden (bild)

i

Checka av aktdrer (lista)
som ar aktiverade, se om
ndgon saknas

3 aktorer behdwer inget
metodstad fir att halls
e pl

Liten hdndelse Stor handelse Kemplex handelse
Containerbranden Villabranden Industribranden

Skalbarbet for att passa vid olika omfattande handelser.

Aktérsmatris
Genom att inventera berérda aktorer och dess koppling till en hindelse sikerstills aktivering av

samhillsresurserna. Detta gors i en matris (HUKI-matris) med fyra olika kategorier pa koppling
till handelsen.

H = Huvudansvarig (juridiskt ansvar och mandat)
U = Utforare (agerar utifran roll och f6rmaga)
K = Konsulteras (har kunskap som dr av vikt for hantering av hindelsen)

I = Informeras (kan paverkas och bor informeras)

Aktorer Huvudansvarig Utforare Konsulteras Informeras
Raddningstjanst X
Polis X
Landstinget X
- Sjukvard X
- Kollektivtrafik X
Lansstyrelse X
Kommun
- Enskild forvaltning
Trafikverket X

Exempel pa HUKI-matris for en hdandelse

Mall fér aktérsmatris finns i WIS
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Grafisk bild av aktérerna

Nir antal aktorer 6kar samtidigt med antalet egna kontaktpunkter ger en grafisk bild bra
overblick. Sitt egen organisation 1 centrum och rita upp vilken funktion som har kontakt med
vilken aktor. Uppritad analys stodjer styrning av samverkan och informationsvigar. Den
vanligaste férdelningen av ar mellan inre och yttre ledning. Bestim var var kontaktpunkt
limpligast ska vara, och undvik dubblering av kontaktvigar. Det kan finnas behov att mer dn en
funktion i staben har kontakt med samma aktor. Var tydlig med att sd sker, det ska vara ett
medvetet val.

Metod t6r aktOrsanalys

Aktorsinventering (identifiera aktorer som har koppling till hindelsen)

Analysera aktorernas forhallande till hindelsen (ansvar/utférare/konsulteras/informeras)
Bedom aktorernas koppling till varandra (och vilka vi har behov att samverka med)
Faststill funktion/er som har forbindelse med respektive aktor

Faststill metod f6r informationsdelning mellan aktérer

Rita upp en grafisk bild hur samverkan sikras med andra aktorer

S NS

Den grafiska bilden kan byggas upp enbart kring inre ledning, eller vid behov utga bade fran inre
och yttre ledning for att synliggora var samverkan med andra aktorer sker. Firg och form kan
indikera ledningsférhallanden, prioriteringar sorts aktor eller andra aspekter. Annan information

kan liggas in pa den grafiska bilden, t.ex. kontaktvigar och kontaktpersoner hos andra aktorer.

Lsty & polis
Raddningschef
Forsvarsmakten MSB nat.
samordning
. Riddningsledning
Egen linjeorg. Externa

resurser

Ovriga

Media handelser

Skadeplatser

-
Omvarld Markagare

Excempel pa aktirsanalys for inre ledning fordelad pa stabens funktioner.

Att insatsplanera

Metodiken for insatsplanering d4r MSBs framtagna attastegsmodell. Modellen inkluderar samtliga
steg 1 beslutsprocessen, men det ar framforallt i planeringsfasen modellen ger stéd och metod f6r

stabsarbetet.
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Baserat pd RSA, Identifieravadsom  Genomatt analysera Genomatt Identifieravilkasom Utbilda Bygg enskildaoch Tatillvara vunna

erfarenheter frin behover helascenariot med dokumenteraoch behoverinformeras nyckelpersonal pd g erf, och
nati lla samt Astad foratt allainflytelser som faststallaplanen—hur om planen (vilka planen si att denblir férmagor genom att utvecklaplanen.
internationelia uppgiftenskaanses  beroreller piverkas viloseruppgiftensd  delarav den och nar) operativochkan 6va ochtrana Bliannu
handelser och forskning vara lost fulltut avdetsd kan hela kan vi paborja tillampas. battre genom att
tas ettellerflera Ta fram g problemb 'med gs-, utvardera och hantera
scenarier fram. malbild mojliga losningar tas utbildnings-och erfarenheter
fram ovningsbehov.

Faststall mal Faststall ansvar

och omfattning och atgarder
Vad ska uppnds for Hur kan uppgdten
att 16sa uppgien? losas?

Vid behov - omarbeta planen helt Vid behov - justera planen
[ F R R R R R R R R R R R R R R R R R N R R R R R R R R R R RN RN ]

Insatsplanering enligt dttastegsmodellen.

I normalfallet rader viss tidspress varfor planeringsmodellen konstruerats for detta fall. Om gott
om tid stir till férfogande f6r planering (flera dygn) kan en férdjupad analys vara befogad. I vissa
fall maste planering genomforas mycket snabbt eller i en situation dé situationen ar vilkint och
da kan flera steg hoppas 6ver. Planeringsmetoden far aldrig f6rdr6ja nddvindiga beslut!

Insatsplanering

Attastegsmodellen

For genomgang av hela modellen hinvisas till MSBs hifte Insatsplanering.
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Omfallsplanering

Vid dynamisk insatsplanering gors ett antal antaganden och utifran dessa en insatsplanering. Om
hindelseutvecklingen tar en ovintad riktning sa finns risken att man star ofdrberedd. Genom att
gora en omfallsplanering och utifran den vidta proaktiva dtgirder kan organisationen snabbare
stalla om till ett nytt lige. Omfallsplanering ar alternativa planeringar utéver beslutad
insatsplanering. Med relevanta omfallsplaner skapas framférhallning och handlingsutrymme.
Generella scenarioférindringar att utga fran ir;

Virsta ldge — bidrar till att identifiera det som dr mest prioriterat att férhindra att det sker
Troligaste lige — normalt den hindelseutveckling som insatsplanering bygger pa

Bista lige — bidrar till att identifiera den parameter som skulle ge bist effekt for insatsen

Nytt lige — bidrar till framforhallning f6r omférdelning av resurser

Varsta lage

) L7
2 Nuldge _- Troligaste lige
0 _— = - — - — -
c ~
2 RN
N Nytt lage
AN
\II
7\
7\
/ \
e \ n n
- , Béstalage

Generella scenarioforandringar for omfallsplanering

Mall fér omfallsplanering finns i WIS

Beslutsfattande

En 6vergripande malbild med hanteringen och beslut i stort tas fram. Detta kan galla bade f6r en
specifik insats och for det operativa systemet som helhet. Vid omfattande insatser kommer det
finnas behov av inriktning f6r bade insats och system. Besluten redovisas med malbild och beslut
1 stort, vilket kan vara nedbrutet 1 olika steg 6ver tid. Det kan ligga som uppgift for staben att

presentera forslag pa malbild och beslut i stort.
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Milbild
Beslut i stort (BIS)
o Inledningsvis Direfter Avslutningsvis (IDA)
o Inledningsvis Diarefter Avslutningsvis (IDA). IDA kan, nir det passar, med fordel
redovisas med tidsangivelser eller pa en tidsaxel.

Detta ger inriktning for stabens overgripande uppdrag och ska vara kint f6r den personal som

arbetar i staben. Beslutet bor finnas val synligt i stabslokalen.

Mall for Beslut i stort finns i WIS

Skapa stabsarbetsplan

Syftet med planen ar att fordela arbetsuppgifter i staben utifran yttre behov och krav. Planen
underlittar uppféljning och tidsplanering av det inre arbetet. Strivan bor vara att skapa ett
monster for att stodja en rytm i stabsarbetet.

Stabsarbetsplanen bor innehalla information om

Malbild f6r staben

Vilka uppgifter som dr aktuella
Vem som ska utféra uppgifterna
Nir uppgifter ska vara fardiga

Hur uppgifterna ska aterrapporteras

Stabsrutiner, stabsgenomgangar och avlgsningar

En stédramsa vid planeringen ar IDAAP (inledningsvis, dérefter, avslutningsvis, avgransningar,
prognos for egen aktivering). Planens omfattning och detaljgrad beror pa tidstillgang och behov
av struktur

Tillganglig yta t.ex. for

Yta for yttre handelser och aktiviteter

S
stabens malsittning & S & & &
& & & & & &
§ $ § © & $
& & & § S L3
$ $ $ * $ 3
& & & & & &
& & & & & £
P T S S S S S S O S S S S S S SR S S
+—t +—t + + +—+ —t—
Yta for klockslag
Yta for sektioner T
Yta for tilldelade uppgifter
Analys | Inriktning 24-48'h ]
Resurs | Resussittisats<24h |

Info Pressmed Forbered presskonf.

Exempel pa stabsarbetsplan

Exempel pa nyttjande av mall for stabsarbetsplan
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Stabsarbetsplan finns visualiserad i stabsrummet for att ge de olika funktionerna helhetsbilden av
pagaende verksamhet. For att fa god framférhallning behover planen ha stor yta i horisontellt led,
anvind giarna White board-yta. Finns behov av hogre detaljeringsgrad, kan en separat

sektionsplan tas fram for varje sektion.

Mall for stabsarbetsplan finns i WIS

Att stabsorientera

Ett av stabschefens verktyg for koordinering och uppféljning ir stabsorienteringen. Nir arbete
delas upp i funktioner minskar insyn 1 helheten. Stabsorienteringen ger de olika funktionerna en
overgripande bild av vad som sker, si det battre kan bidra med sin del av helheten. Orienteringen
ska vara kort och kirnfullt. For att skapa effektiva méten behover deltagarna vara forberedda och
fokuserade. Strava efter en lugn miljé under orienteringarna. En agenda ger férutsittningar f6r
struktur och ordning tillsammans med en tydlig ordférande f6r métet.

Syftet med stabsorienteringen ar i huvudsak att:
e Utbyta information av gemensamt intresse
e Samordna arbetet 1 staben
e F6lja upp stabens arbete och eventuellt justera arbetstérdelningen
e  Ge direktiv for nya arbetsuppgifter eller fortydliga tidigare givna arbetsuppgifter.

Agenda for stabsorientering
1. Nirvaro
Syfte med orientering
Lagesbild
Behov av omedelbara atgirder
Beddmd hindelseutveckling
Redovisning fran stabsfunktioner
o Lige, atgirder, behov
7. Samverkande aktorer
8. Inriktning for fortsatt stabsarbete
9
1

AN SN

. FPragor
0. Métet avslutas med tid f6r nista orientering

Mall for agenda finns i W1S

Att fora loggbok

Dokumentation i inre ledning syftar till att stédja pagaende arbete och vid uppféljning efter
genomford hantering. Vid en aktivering 6ver tid krivs personalrotationer i de olika funktionerna.
Vid 6verlimningar gir det inte att Gverfora all information muntligt. Loggboken sikerstiller
tillgdng till information om genomférda dtgirder, kommunikation med andra aktorer och fattade
beslut. Efter en hindelse ger dagboken underlag for utvirdering av egen insats, externa

utredningar, juridiska efterspel och ekonomisk redovisning av vidtagna atgirder.
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Doktrinen ger svar pa vilken information som ska dokumenteras och presenterar ett format pa
loggbok f6r manuell hantering. I vardagen stédjer digitala format dokumentering med mdijlighet

att dela, sortera, leta upp information och att arkivera loggbok pa ett effektivt sitt.

Poster som dokumenteras ar:

inkomna/utgiende drenden
hindelser av vikt

vidtagna atgarder

samverkan med andra aktorer
upphandlingar av externa resurser
inriktningar

beslut

Varje dokumenterad post kompletteras med vem som hanterat posten, tidpunkt for drendet och

koppling till eventuella bilagor (e-post, dokument, anteckningar).

Mall for logghok (enskild post och sammanstillning) finns i WIS

Att upphandla externa resurser

Vid upphandling av externa resurser krivs en dokumentation av beslut och upphandling. Det dr
sillan som upphandling och budgetansvar ligger pa samma individ. Den budgetansvariga behover

da ett underlag f6r vad som ar upphandlat, varfér och vilken 6verenskommelse som gjorts.

Uppgifter som ska dokumenteras ir;

e Vem har beslutat om bestillning

e Vad har bestillts

e Syfte med bestillningen, och till vilket uppdrag
e Nir bestillningen gjorts

e Vem ir leverantor

e Ram f6r bestillningen (i tid och rum)

Mall for upphandling finns i WIS
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Vigledning fo6r samverkansperson

Samverkansfunktionens uppgift dr att bidra till 6kad kapacitet for samverkan mellan eget system
och samverkande aktorer. Samverkanspersoner svarar normalt mot en beslutsfattare, men vid
utbyggt ledningsstod som en funktion i staben med stabschef som samordnare. Vid behov kan en
samverkansperson fysiskt samlokalisera sig med andra aktorer. Det kan vara bilateralt 1 annan
aktors ledningscentral, hos en primirkommun eller i en aktérsgemensam arena, t.ex. regional
inriktning och samordningsfunktion. Det kan finnas olika uppdragsgivare for en
samverkansperson. Den kan vara aktiverad av det operativa systemet, forvaltningsledning, eller
inom en verksamhetsgren. Det ska vara tydligt f6r samverkanspersonen vem som ger uppdraget,

mandat, och till vem eller vilka rapportering ska ske.

Vid initiering av samverkansperson sikerstill; uppdrag, vem som foretrids, kontaktperson for
samverkansarenan och mot egen organisation, ev. mandat att férhandla 6verenskommelser,

rapporteringsvigar och sluttid f6r uppdraget avslut/avlésning.

Ta med sambandsutrustning (mobiltelefon, RAKEL) och dator f6r kommunikation med egen
organisation. Se till att f6rekommande inloggningsuppgifter (t.ex. WIS) och funktionsadresser
(funktionskopplade e-postadresser) delas ut. Aktérer har olika krav och regler for

samverkanspersoner. ID-handlingar kan krivas, ibland dven individer med sikerhetsklassning.

Finns det koder/lasbrickor for tilltrade till samverkansarenan?

Uppdragets genomférande - Fungera som sakkunnig betriffande kommunal riddningstjinst.
Sok information som kan komma att paverka riddningstjanstens egen planering, och
aterrapportera detta till egen organisation. Informera om riddningstjanstens atgarder, samt
undersoka hur dessa atgirder paverkar den andra aktorers verksamhet. Foresla 16sningar och
arbetsférdelning mellan aktdrer med avsikt att fa arbetet att 16pa friktionsfritt. Fére stabsméten;
uppdatera dig genom att kontakta egen organisation for aktuellt lage. Efter stabsmoten: Kontakta
egen organisation och informera om samlad ldgesbild, inriktningar och gemensamma budskap.
For dagbok f6r samverkansfunktionen, och meddela egen organisation nir

samverkansfunktionen bryts.

Nir egen organisation tar emot samverkanspersoner fran annan aktor sikerstall;

e Incheckning och tilltrade till lokalerna

e Tillgang till arbetsplats och lokaler

e Aktuella inloggningar/16senord

e Rutiner, ordningsregler och sikerhet i lokalerna

Checklista for samverkansperson finns i WIS
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Litteratur

e Stabsorganisation, Modell f6r indelning och uppbyggnad av stab vid RCSL/SSRC
¢ Riddningsledning, besktivning av regional ledning av insatser f6r RCSL/SSRC

e Ledning av riddningsinsatser i det komplexa samhillet, SRV

¢ Gemensamma grunder, MSB

e Ligesbilder, MSB

e Insatsledning, Berndt Brehmer

e Insatsplanering attastegsmodellen, MSB

e Vigledning for beslutsfattande under samhillsstorningar, MSB

Bilagor
Mallar och blanketter som finns i WIS samverkansyta (RCSL/SSRC)

Mall nulagesbild normal

Mall nulagesbild anstrangt

Mall lagesbild systemledning
Mall l&gesbild enskild insats
Mall l&gesbild parallella insatser
Mall l&gesbild SSR

Mall aktérsmatris

Mall omfallsplanering

Mall beslut i stort

Mall stabsarbetsplan

Mall agenda stabsorientering
Blankett loggbok (enskild post)
Mall loggbok (sammanstéllning)
Blankett upphandling externa resurser
Checklista samverkansperson
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